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Borsa istanbul tarafindan hazirlanan “Borsa istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri
Uyum Rehberi”, Kiymetli Madenler Piyasasinda faaliyet gdsteren kiymetli madenler araci
kurulusiari ile Rafineri Listesi’'nde yer alan Tiirkiye'de kurulu rafinerilerin (Yiikiimliler), tim
kiymetli maden tedarik zinciri boyunca zorunlu olan minimum gereksinimieri tammlayan,
OECD'nin FATF tavsiyeleri paralelindeki "Catismalardan Etkilenmis ve Yiiksek Riskli Bolgelerin
Madenlerine lliskin Sorumlu Tedarik Zinciri icin Uyum Rehberi"nin baz alindig bir Uyum
Rehberidir.

Bu Uyum Rehberi, Yakimlilerin;

- Kiymetli maden tedarikinde Borsa diizenlemelerine ve uluslararasi standartlara uyumunu,

- Sirket i¢l politika, prosediir, ydonetmelikler olusturarak mevcut risklerin etkilerini en aza
indirmesini, olasi risklerin ortaya gikmasina istinaden bunlara karsi atilacak adimlarn
tespitini yapmasini,

- Insan haklar ihlalleriyle miicadele etmesini,

- Catismaya katkida bulunaktan kaginmasini,

- Uluslararasi uyum saglamak icin yiiksek standartlarda durum tespiti benimsemesini,

- Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani ile micadele etmesini,

- Glgli sirket ydnetimine sahip olmasini,

- Gevresel ve Siirdurilebilir sorumluluklarinin ele alinmasini amaglamaktadir.

Bu rapor, ISGOLD Altin Rafinerisi A.3. nin "Borsa istanbul Kiymetli Madenier Sorumlu Tedarik
Zinciri Uyum Rehberi”ne uyumunu dzetlemektedir.

1. Rafineri Hakkinda Bilgiler

Unvan ISGOLD Altin Rafinerisi A.S.

Adres ikitelli OSB Mahallesi, Marmara Sanayi Sitesi, S Blok, No:5-6
Kiiglikgekceme-ISTANBUL

Raporlama Dénemi 01.06.2021-31.12.2021

Raporu Hazirlayan Cetin Geng (i¢c Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi)

Sorumlu Tedartk ve Cetin Genc {i¢c Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Goérevlisi)

Uyum Komitesi Yeliz Can (i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi Yard.}
Muicahit Acaralp {Muhasebe Miidiir(i)

Sorumlu Ust Yénetim Erdem Agik (Yonetim Kurulu Bagkans)
Miray Kuz (Yonetim Kurulu Bagkan Vekili)

Rapor Tarihi 03.06.2022

Sorumlu kiymetli maden tedarik zincirinin temelinde Uyum Raporunda cergevesi ¢izilecek Beg
Adim Yaklasimi bulunur. Bes Adim Yaklasimi, kiymetli madenler araci kuruluslari ile rafinerilerin
tedarik zincirinde yer alan kilit alanlarin her biri igin uyum uygulamalarinin olusturulmasi ve

Borsa Istonbul AS. 2
Kiymetli Madenler Sorumiu Tedarik Zinciri Uyurn Rehberi
Uyum Roporu 01.06.2021-31.12.2021




stirekli gelistirilmesi icin asgari standart olarak kabul edilir. Kiymetli madenler araci kuruluslari ile
rafinerilerin i¢ kontrol ve uyum sistemlerinin isleyisinde ve gelistiriimesinde kurumsal yonetim
uygulama ve ilkeleri esas alinir.

2. Uyumu Gostermek igin Gergeklestirilen Faaliyetlerin Ozeti

Adim 1: Giiglii Bir Sirket Yonetim Sistemi Olusturulmasi

Uyum Beyanu:

Adim 1 — GuglQ bir sirket yonetim sistemi olusturulmasi ile tam uyumluyuz.

a. Altin tedarik zinciri durum tespiti ile ilgili sirket politikasi var mi?

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

ISGOLD Altin Rafinerisi, Borsa Istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum
Rehberi ve Catismalardan Etkilenmis ve Yiiksek Riskli Bélgelerin Madenlerine iligkin Sorumlu
Tedarik Zinciri icin OECD Uyum Rehberi Ek II'de belirtilen modelle uyumlu bir Sorumlu Altin
Tedarik Politika’sina sahiptir.

Bu Politika, kiymetli madenlerin tedarik edilmesinin ve satisinin dogrudan veya dolayli olarak
insan haklari ihlallerine, catismalara, onarilamaz ¢evresel bozulmalara, yolsuzluk, sug
gelirlerinin aklanmasina ve terériin finansmanina katkida bulunmamasini temin etmek igin
sirket sorumlulugumuzu ve tam taahhiidiimuzi ortaya koymaktadir.

Kamuya acik, yillik olarak gézden gegirilen ve glincellenen Politika’ya, kurumsal internet
sitemizin “Uyum” boélimiinden ulasmak mimkiindir. Herhangi bir teknik aksakliktan dolayi

raporun internet sitemizde yer almamasi durumunda compliance@isgold.com adresine mail
atilarak rapor 3. Kisilere paylasilabilmektedir.

b. Tedarik zinciri durum tespitini desteklemek igin bir i¢ yonetim yapisi kuruldu mu?
Uyum Gostergesi ve Yorumu:

ISGOLD Altin Rafinerisi, tedarik zinciri durum tespitini organizasyon yapisina ve siirecglerine
etkin bir sekilde yerlestiren bir yonetim sistemine sahiptir.

Politikanin ve destekleyici prosedirlerin uygulanmasina ve durum tespiti sirecinin
yonetilmesine iliskin gorevler, roller ve sorumluluklar agik¢a tanimlanmigtir. Politika
esaslarina uygun olarak bir i¢ ydnetim yapisi gelistirmek (izere Yénetim Kurulu tarafindan ig
Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi atanmistir. Dogrudan CEQ'ya rapor veren i¢ Kontrol
ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi, gérevlerini yerine getirmek igin gerekli tim kaynaklara
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sahiptir ve ISGOLD Altin Rafinerisi’nin kiymetli madenler tedarik zinciri durum tespiti ile ilgili
tum konulardan sorumludur. Kiymetli madenler tedarik zinciri (zerindeki nihai kontrol ve
sorumluluk Ust Yonetime aittir.

ISGOLD Altin Rafinerisi, i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi, i¢ Kontrol ve Tedarik
Zinciri Uyum Gorevlisi Yardimcisi, Satis Midiirti ve Muhasebe Miidiiri’'nden olugan ig denetim
yapisi olusturacak sekilde bir Sorumlu Tedarik ve Uyum Komitesi olusturmustur. Sorumlu
Tedarik ve Uyum Komitesi, her bir karsi taraf icin belirlenen giincellenmis risk seviyesinin
izlenmesinden ve onaylanmasindan sorumludur.

c. Diger tedarik zinciri aktérlerinin izlenebilirligi ve kimlik tespiti da dahil olmak iizere altin
tedarik zinciri izerinde giiclii bir durum tespiti, kontrol ve seffaflik sistemi kuruldu mu?

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

ISGOLD Altin Rafinerisi, tedarik zincirindeki tim yeni ve mevcut tedarikgileri ile musterilerini
tanimlayarak gerekli bilgi ve belgeleri kayit altinda tutmaktadir.

Musteri Kabul ve Risk Degerlendirme Prosediirii'ne gére altinin kabul edilebilmesi ve isleme
ahinabilmesiigin ilk &nce msterinin 'MUsteri Tani' belgelerinin temin edilmesi ve onaylanmasi
gerekmektedir. Ardindan musteriye ait bir profil olugturulur. CRM sistemi (ISGOLD I0M) ile
altin tedarik zincirinde bulunan misterilere ait bilgiler yer almaktadir. izlenebilirlik sistemi,
mal kabuliinde musteriye ait bir referans (ID) numarasi ile baslar ve her islem lotu i¢in islem
bazinda bir izleme ve risk degerlendirmesi yapilir. islem bazinda mal kabulii, analiz sonuglar
ve Urlinlerin takibi yapilmaktadir. Misteriye teslim edilecek olan trlinlere ait tim seri numara
bilgileri kayit altina ahinmaktadir. Kesilen fatura, irsaliye, varsa gimrik beyannamesi, teslim
tesellim belgesi, TC Darphanesi’e ait analiz raporlari Lot basina set olarak kayit altina alinir
ve Lot numarasi lzerinden takip edilir.

d. Genis tabanh galisan katihmini ve tespit edilen risklerin yonetime bildirilmesini tesvik
etmek icin sirket capinda bir iletisim mekanizmasi kuruldu mu?

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

ISGOLD Altin Rafinerisi, i¢ ve dis paydaslarimizla devam eden diyalogun bir parcasi olarak bir
Sikayet ve Bilgi Ugurma Prosediirii gelistirmistir. Bu prosediir, anonim iletisimlere izin vermek
icin uygun 6nlemleri kapsamaktadir. compliance@isgold.com e-mail adresi araciligiyla, ilgili
herhangi bir taraf (calisanlar, paydaslar veya karsi taraflar) - hem bireysel hem de toplu olarak
- endigelerini dile getirebilir veya tedarik zinciri ve ilgili risklerle ilgili sorunlari dile getirebilir.

insan Kaynaklari departmani ic sikayetlerle ilgilenirken, i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum
Gorevlisi gelen tim dis tedarik zincirini ve riskle ilgili iletisimleri izlemek ve degerlendirmekten
ve Ust Yonetimi yeni tanimlanan her risk hakkinda bilgilendirmekten sorumludur. Ug Aylik
Uyum raporunun bir parcasi olarak veya gerekirse daha sik olarak, Ust Yonetim tarafindan
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incelenmek lizere gelen sikayetlerin bir listesini olusturur. Sikayetin nitefigine bagl olarak Ust
Yénetim, sikayetin ¢dziimii ve ilgili taraflarla katilim stireci i¢in uygun bir eylem plani belirler.
Raporun degerlendiriimeye alindigi periyot igerisinde herhangi bir sikayet ve bilgi ugurma
agiklamasi kaydedilmemistir.

Adim 2: Tedarik Zincirindeki Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Uyum Beyani:

Adim 2 — Tedarik zincirindeki risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi ile tam uyumluyuz.
a. Tedarik Zincirinde risklerin belirlenmesine yonelik bir siire¢ var mi?

Uyum Gdstergesi ve Yorumu:

iISGOLD Altin Rafinerisi, kiymetli madenler tedarik zinciriyle ilgili riskleri belirlemek ve
degerlendirmek icin kapsamli bir siire¢ uygulamaktadir. Catisma, insan haklari ve beyaz yakals
suclar riskine iliskin bilgileri bagvuran tim Karsl Taraflan incelemek igin saglam bir siirecte
toplayan “Musterini Tan” filtrelerinden olusan hassas migteri ydnetimi siirecleri
gelistirilmistir.

ISGOLD Altin Rafinerisi'nin risk degerlendirme siireci, Sorumlu Altin Tedarik Politikamizda
belirtilen tim gerekliliklere tam olarak uymayan herhangi bir kars: tarafla herhangi bir is
iliskisine girmesini engellemektedir. Bunun yani sira, her kiymetli maden tedarik eden karsi
tarafa risk profili olusturmak icin kati kriterler tammiamistir. Risk degerlendirmesi, her tedarik
zinciri i¢in Ug seviyeli bir lcege dayal olarak ayrintili bir risk siniflandirmasi igerir. Ytiksek riskli
bir tedarik zinciri belirlendiginde ve riski azaltmak igin hicbir &nlem alinmadiginda karst tarafla
is iliskisine girilmez ya da mevcut miisteri ise is iliskisine son verilir.

b. Durum tespiti sisteminin standartlar cercevesinde risklerin degerlendirilmesi yapiliyor
mu?

Uyum Gdstergesi ve Yorumu:

ISGOLD Altin Rafinerisi, herhangi bir kiymetli maden tedarik eden karsi taraf ile is iliskisine
girmeden 6nce, tedarik zinciri durum tespit prosediirlerini sistematik olarak gerceklestirir.
Buna gbre, politikalarimiz ve prosedirlerimiz uyarinca, “Misterini Tani” asamalarinda risk
tanimlama ve degerlendirme sirasinda, i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gérevlisi, durum
tespiti sirecine devam edilip edilmeyecegini ya da uyumsuzlugu belirlemek icin daha fazla
arastirma gerektiren herhangi bir risk seviyesi beliriediginde gelismis durum tespiti streci
ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, kapsamli bir sekilde risk bazl yaklagim uygulayarak, tiim is iligkisi
boyunca gerceklesen tiim islemleri sirekli olarak izliyor ve goézden gegiriyoruz.
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¢. Risk Degerlendirmesi list yonetime rapor ediliyor mu?
Uyum Gdostergesi ve Yorumu:

Risk seviyesine bakilmaksizin tim yeni kiymetli madenler tedarik eden Kars Taraflarin
onaylanmasindan Ust Yénetim sorumludur. i¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi,
mevcut karsi taraflar ve/veya metal tedarikgileri ile iligkili risk seviyesinde meydana gelen
herhangi bir degisikligi en az {ic ayda bir CEQ'ya rapor eder. CEQ, her durum igin uygun bir yol
haritasini belirler. Ust Yénetim, ISGOLD Altin Rafinerisi'nin kiymetli maden tedarik zinciri i¢in
nihai kontrol ve sorumiulugu elinde tutar.

Adim 3: Belirlenen Risklere Yanit Verebilecek Bir Stratejinin Olusturulmasi ve Uygulanmasi
Uyum Beyanu:

Adim 3 — Belirlenen risklere yanit verebilecek bir stratejinin olusturulmasi ve uygulanmast ile
tam uyumluyuz.

a. Belirlenmis bir risk i¢in (i) ticarete devam ederken riski azaltarak, (ii} ticareti askiya
alirken riski azaltarak veya (iii) riskten uzak durarak bir risk yonetimi stratejisi gelistirildi
mi?

Uyum Gdstergesi ve Yorumu:

OECD Durum Tespiti Rehberi ve BM is ve insan Haklari Rehber ilkelerinin gerektirdigi sekilde,
'Bnleme, tespit etme ve yanit verme modeli'ne dayall olarak belirlenen herhangi bir yeni
sorunun risk yonetimi icin uygun bir strateji tanimlamig ve benimsemigtir. Bu, ISGOLD’un titiz
risk degerlendirmesi ve sorusturmasi {gelismis durum tespiti) yoluyla riski ydnetmesine ve
kiymetli maden tedarik zincirindeki olumsuz etkileri azaitip iyilestirmesine olanak tanir. Bu
yaklasim, mense llkeyi, tedarikgiyi, (riin{i, tedarik zincirinin karmasikhigim ve diger ilgili
unsurlari, bilgileri ve kosullari dikkate alarak Risk seviyesinin belirlenmesini igerir. Risk diizeyi
en az U¢ ayda bir gbzden gecirilir ve glincellenir.

b. Risk azaltici yénetim stratejisinin uygulandigi durumlarda, atilan ve ulagilan él¢llebilir
adimlan, risklerin periyodik olarak tekrar degerlendirilmesi, performansin takip edilmesi ve
{ist yénetimin diizenli olarak raporlanmasi uygulamalarini igeriyor mu?

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

Musteri Kabul ve Risk Degerlendirme Prosediiri’'nde acikga belirtildigi Uzere, kiymetli
madenin kaynagindan itibaren nakliye safhasi ve gecis yollan dahil, streg igerisindeki tiim
islemler takip edilebilecek sekilde sistemler hazirlanmis, Misteri Kabul Politikasi kapsaminda
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ilgili musteri belge ve dokiimanlari kayit ve inceleme altina alinmis, tist yonetime periyodik
olarak raporlamalar yapilmis, gerekirse yerinde denetim ve ilave uygulamalarla risk
degerlendirmesi belirlenmis ve is iliskisinin veya mal kabuliiniin giivenli sekilde devami igin
tedbirler alinmistir.

Adim 4: Tedarik Zinciri Durum Tespiti icin Bagimsiz bir Uglincii Taraf Denetimi Diizenlenmesi
Uyum Beyani:

Adim 4 —Tedarik zinciri durum tespiti icin bagimsiz bir Gglinct taraf denetimi diizenlenmesine
tam uyumluyuz.

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

ISGOLD Altin Rafinerisi, Borsa Istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum
Rehberi'ne istinaden uyum degerlendirmesi icin Bagimsiz Deneti Kuruluslar listesinde yer
alan PKF istanbul ile anlasarak ilgili uyum siireci icin sézlesme imzalamistir. ISGOLD Uyum
Raporu ve Bagimsiz Giivence Raporu ISGOLD Altin Rafinerisi internet sitesinin Uyum Baghg
altinda kamuya agik olarak sunulmustur.

Adim 5: Tedarik Zinciri Durum Tespiti Raporu

Uyum Beyani:

Adim 5 — Tedarik zinciri durum tespiti raporuna tam uyumluyuz.

Uyum Gostergesi ve Yorumu:

ISGOLD Altin Rafinerisi’/nin 2021 yili sistem ve prosediirlerinin, ¢alisma prensipleri ve
surecglerinin OECD'nin "Catismalardan Etkilenmis ve Yiksek Riskli Bolgelerin Madenlerine
iliskin Sorumlu Tedarik Zinciri igcin Uyum Rehberi- ile BIST'in "Kiymetli Madenler Sorumlu
Tedarik Zinciri Uyum Rehberi'ne" uyumu konularindaki rapor ve bilgiler sirketimizin internet

sitesinde (www.isgold.com) yayinlanan sirket politikalarinda, uyum ve bagimsiz giivence
raporunda bulunabilir.

3. Genel Degerlendirme

ilgili raporlama déneminde Borsa istanbul’un Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri
Uyum Rehberi ile ilgili gereksinimlerine uyumlu mu?

Evet. iISGOLD Altin Rafinerisi, 01 Haziran 2021 - 31 Aralik 2021 raporlama yili i¢in bu
Uyumluluk Raporunda aciklandigi gibi Borsa istanbul Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik
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Zinciri Uyum Rehberi gereksinimlerine uymak igin etkin yonetim sistemleri, proseddrleri,
strecleri ve uygulamalari yerine getirmistir. ISGOLD Altin Rafinerisi kendini sirekli
iyilestirmeye adamistir ve belirlenen denetim tavsiyeleri bir sonraki raporlama déneminde de
uygulanacaktir.

4, Diger Rapor Yorumlari
Bu raporun okuyucular, igerigiyle ilgili olarak iSGOLD Altin Rafinerisi’ne herhangi bir geri

bildirimde bulunmak veya herhangi bir soru sormak isterse, ic Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum
Gorevlimize bir e-posta géndererek iletisime gegebilir: compliance@isgold.com

istanbul, 03.06.2022
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