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Rapo Inda

(2-2/2-3/2-4)

Bu rapor, GRI (Global Reporting Initiative) Standartlan ergevesinde hazirlanmis olup,
emisyon hesaplamalannda 1SO 140641 standardi esas alinmistr. Ikinci kez
yayimlanan bu strdrilebilirlik raporu, 1T Ocak 2024 - 37 Aralik 2024 tarihleri arasinda
ISGOLD Alun Rafinerisi AS. tarafindan gerceklestirilen faaliyetleri kapsamaktadir.
Raporlama dénemi ile sirketin finansal dénemi értismekte olup, ayni zaman araligini
baz almaktadir.

Raporun kapsadig sinirlar; tretim faaliyetlerinin yaritildtgu fabrika binasi, merkez ofis
ve Kapalicarsi ile Kuyumcukentte yer alan tim subelerimizdir. Sirket genelindeki bu
kapsayicilik ile operasyonel faaliyetlerin tamami degerlendirmeye alinmistir.

2023 yilina ait veriler, metodolojik butdnligu saglamak amaciyla 1SO 14064-1
standardina gore yeniden hesaplanmis ve bu yilki verilerle karsilastirmall analizlere dahil
edilmistir. Bu yil, verilerin givenilirligi ve erisilebilirligi agisindan daha saglam bir temel
olusturdugundan, 2024 yili referans yil (baz yil) olarak segilmistir. Stirdtirtilebilirlik
performansinin diizenli izlenebilmesi adina, bu raporun her il glincellenerek
yayimlanmas hedeflenmektedir.

Strdrlebilifik raporumuz, tim  paydaslanmizin bilgi ihtiyaclarni - karsilamayi,
kurumsal degerlerimizi ve strdurtlebilirlik yaklasimimizi seffaf bir sekilde kamuoyuyla
paylasmay! hedeflemektedir. Raporun tamamina www.isgold.com adresi izerinden
cevrimici olarak erisilebilir.

Rapora iliskin gorlis, Gneri veya sorularinizi bizimle paylasmak isterseniz,
kalite@isgold.com adresi tizerinden iletisime gegebilirsiniz.
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Ceo'nun Mesaji

Ceo’'nun Mesaji

Miray Kuz Erdem Asik
Yénetim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Bagkani

Degerli
Paydagslarimiz

Geride biraktigimiz 2024 yili, kiiresel ekonomide yasanan dalgalanmalar, iklim krizi ve artan jeopolitik belirsizlikler ile sekillense de, Isgold Altin Rafinerisi olarak bizler her kosulda surdurtlebilir
biytme hedeflerimizden vazgegmeden yolumuza devam ettik. Kuruldugumuz gtinden bu yana oldugu gibi, bugtin de tlkemizin sayili rafinerilerinden biri olmanin sorumlulugu ile hareket
ediyor; gvenilir, seffaf ve gevreye duyarli Gretim anlayisimizla sektérimuize yon veriyoruz.

Strdurulebilirlik, yalnizca isimizin bir pargasi degil, ayni zamanda tim stratejimizin temel tasidir. Rafinerimizdeki tm faaliyetleri; karbon emisyonlarinin azaltimasi, enerji verimliliginin
artinlmasi, geri donlstim oranlarinin yikseltiimesi ve gevresel etkilerin en aza indirilmesi hedefleriyle ytrityoruz. Bunun yani sira toplumsal katkilarnmizi da 6nemsiyor; egitimden istihdama,
is giivenliginden esitlik ilkesine kadar genis bir yelpazede sosyal sorumluluk projelerine yatinm yapiyoruz.

Onuimiizdeki dsnemde; yenilikgi teknolojilerden daha fazla yararlanarak, déngtisel ekonomi anlayisini gliglendirerek ve uluslararasi sirdirtlebilirlik standartlanyla tam uyum iginde ilerleyerek,
Ulkemizi duinya gapinda basariyla temsil eden &nct bir rafineri olma yolculugumuzu stirdirecegiz. Vizyonumuz, yalnizca buglint degil; gelecek nesillerin daha yasanabilir bir diinyaya sahip

olmasini da garanti altina almaktrr.

Bu vizyoner yolculugumuzda katki ve glvenleri igin tim calisanlanmiza, is ortaklanmiza ve paydaslarimiza tesekkir ediyor; birlikte daha buyik basarilara ulasacagimiza yirekten
inaniyoruz.
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Sirket Hakkinda

Sirket Hakkinda

(2-1)

Hakkinda

ISGOLD Altin Rafinerisi Anonim Sirketi olarak, yalnizca kiymetli madenleri degil, ayni
zamanda gliveni, kaliteyi ve yeniligi rafine eden bir anlayisla sektdrimuze yon
veriyoruz. Istanbul Marmara Sanayi Sitesinde, konumlandinlmis merkez ofisimiz ve
entegre Uretim tesisimize ek olarak Kapaligarsi ve Kuyumcukent subelerimizle birlikte,
Turkiye genelinde yayginlasan glvenilir is ortaklanmiz ve kuyumculuk sektorlyle
olusturdugumuz gliclii is birliklerimiz sayesinde hizmet kapasitemizi her gecen yil daha
da ileriye tasiyoruz. Dinya capinda seckin pazarlarla kurdugumuz saglam ve
surdurtilebilir baglar sayesinde; Birlesik Kralliktan ABDYe, Isvicréden Avrupa Birligi
ulkelerine kadar uzanan genis bir cografyada tescillenmis olan ISGOLD markamiz,
bugtin kiresel gtivenin ve itibarli ticaretin simgesi konumundadir.

2011 yilinda baglayan rafinasyon yolculugumuz; bugtin yuksek saflikta altin ve glimus
Uretimimiz, yenilikgi  rdn  tasarimlanmiz ve dijital  glvenlik teknolojilerinde
sundugumuz éncli gézumlerle sektorde giivenin ve kalitenin degismeyen adresi olarak
konumumuzu pekistirmistir. 2024 yili itibariyla ise teknolojik altyapimizi daha da ileriye
tagiyarak, Uretim streglerimizi gevresel strddrulebilirlik ilkeleri dogrultusunda yeniden
yapilandirdik. Ozellikle gram altin segmentinde kapasite kullanim oranimiz artarken,
mUsteri portfdytimiiz de énemli élglide genislemis; dijital dogrulama sistemlerimiz
daha yaygin ve etkin bir bigimde kullanilmaya baslanmistir. Bu gelismeler hem yurt
icindeki hem de kuresel pazarlardaki etkinligimizi daha da gliclendirmistir.

ISGOLD olarak yalnizca rafinasyon ve gram altin Uretim stireclerinde degil, ayni
zamanda sektorel yeniliklerin &nclisti olma vizyonumuzla da fark yaratiyoruz.

Bu vizyonun somut érneklerinden biri olan karekodlu altin uygulamamiz, sektrde bir
ilk olma niteligi tasimaktadir. Altinin ylizeyine lazer teknolojisiyle dogrudan islenen bu
karekod, taklit edilemezligiyle Urtin glivenligini en Ust seviyeye tasiyarak sahtecilige karsi
glclu bir koruma saglamaktadir. Ayrica, Urinlerimizin orijinalligi bu karekodlar
araciliglyla dijital sistemler tzerinden dogrulanabilir hale getirilmis; boylece yalnizca
fiziksel degil, dijital olarak da musterilerimize benzersiz bir seffaflik ve glven
sunulmustur.

Bu venilik¢i sistem, ISGOLD'un kalite ve giiven odakli yaklagminin teknolojiyle
harmanlanmis en glincel yansimalarindan biridir. Sirketimiz, fikri ve sinai haklar
kapsaminda tescilli markalara, faydall model alismalarina ve patentli trtinlere sahiptir.

ISGOLD'un alun rafinasyon kapasitesi yillik yaklagk 475 ton, saf gimis kapasitesi
264 ton ve gram alun Uretim kapasitesi yillik yaklagik 29 ton seviyesindedir. Uretim
hatlanmizda kullandigimiz makine ve ekipmanlarin énemli bir bolimd, tlkemizin
mihendislik vizyonunun tasarim ve Uretim faaliyetlerine dénusturtldtg yerli Gretimin
bir parcasidir. Bu durum, hem sektérdeki 6zglin tretim anlayisimizi yansitmakta hem
de yerel teknolojinin gelisimini destekleyerek tlke ekonomisine katma deger
sunmamiza katk saglamaktadir.

Musterilerimiz ve is ortaklanmizdan gelen talepler, sirket stratejimizin merkezinde yer
almakta; sadece Urlin Uretmekle kalmayip, geri dénistim, Uretim sonrasi destek
hizmetleri ve tamamlayici ¢ézUmlerle defer yaratan bir hizmet anlayisi
benimsemekteyiz. Sundugumuz ytksek kaliteli Grinler ve bitinctl hizmet modelimiz
sayesinde, pazardaki glivenilirligimizi surdurtlebilir kilmakta ve sektdrin referans
firmalanindan biri olmaya devam etmekteyiz. ISGOLD, sekisrdeki konumunu yalnizca
sayllarla  degil, sahip oldugu ilkelerle belifemektedir. Bu ilkeler; duristltik,
surdurdlebilirlik, seffaflik ve strekli gelisim tzerine kuruludur. Her gegen giin daha da
biiytyen ailemizle birlikte hem Turkiye'de hem de diinyada degerli madenlerin dilini
glivenle ve kaliteyle yeniden yazmaya devam ediyoruz.
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Timeline

2015

19 Mart 2015 - Sirket Anonim Sirkete Donstl ve
Ticaret Unvani Isgold Altin Rafinerisi AS. Oldu.

3 Ekim 2011- isgold Kiymetli Madenler Sanayi Limited Sirketi Olarak Kuruldu.
29 Aralik 2011- Miicevher ihracatgilari Birligine Uye Oldu.

17 Nisan 2015 - T.C Hazine Ve Maliye Bakanlig|
Darphane ve Damga Matbaasi Genel Mudurlugtinden

Ozel Ayarevi Yetki Belgesi Alind..

2017

3 Subat 2017 - Sirketin Kapaligarsi Subesi Agildi

2018

2 Mart 2018 - Sirketin Kuyumcukent Subesi Agild..
31 Temmuz 2018 - isgold Markasi Isvigre Federal

Kiymetli Metal Laboratuvan Tarafindan Glvenli ve
Sorumlu Marka Olarak Tescil Edildi.

28 Agustos 2018 - Sirketimiz istanbul Sanayi
Odasina Uye Oldu.

Aguston 2018 - Sirketimiz Rafineri Kategorisinde
Responsible Jewelery Council Uyesi Oldu.

2018 - Verifybullion - Kare Kodlu Gram Altin

Uretimi Baslad.

2019

2020

11 Subat 2019 - Borsa istanbul ASye Kiymetli Madenler Piyasasi Aract Kurum Olarak Uye Oldu.
8 Mayis 2020 - Bureau Veritasdan 1SO 9001:2015

3 Mart 2019 - Sirketimiz, Rafineri Kategorisinde Responsible Jewelery Council COP Sertifikali Uye Oldu

Kalite Yénetim Sistemi, ISO 14001:2015
Cevre Yonetim Sistemi ve 10002:2018 Musteri Memnuniyeti

Yonetim Sistemi Akreditasyonlart Alind.
31 Aralik 2020 - Fabrika Binasi Genisletilerek ikitell

OSB Mahallesi Marmara Sanayi Sitesi
S Blok No 6 Adresi de Mevcut Fabrikaya Eklendi

2021
Sermaye Artisi Yapild.
Akreditasyonu Alindr.

14 Temmuz 2021- Sirket Sanayi Tescil Belgesi Ald!.
Eyliil 2021- Atiksu Aritma Tesisi Faaliyete Gegirildi.

10 Mayis 2021- Bureau Veritasdan 15O 45001:2018 I Saglig1 Ve Guvenligi Yoénetim Sistemi

2023

15 Aralik 2021- Borsa Istanbul AS. Kiymetli Madenler Ve Kiymetli Taglar Piyasasinda Bar, Killge ve
5 Byl 2023- Surdurlebilirlik Ekibi Kuruldu.

Grantllleri Islem Gorebilecek Rafineriler Listesine Altin Rafinerisi Olarak Dahil Oldu.

2024

20 Mart 2024 - Uluslararasi Altin Analiz Yeterlilik Testi ASTM Satin Alinmistir.
22 Temmuz 2024 - Pin Ttp Analiz Olgiimlerine Baglanmistir.

26 Kasim 2024 - Ayarevi Altin Ve GUmUs Analiz Yetki Belgesi Devamlilik Denetimine Girilmistir.
17 Aralik 2024 - ilk Strdurilebilirlik Raporu 2023 Yili Yayimlanmistr.

24 Aralik 2024 - Bureau Veritas Tarafindan Responsible Jewelery Council COP Sertifikasi
Tekrar Denetimi ve COC Sertifikast ilk Denetimi Yapilmistr.
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Vizyon Misyon _ Degerlerimiz

Sirket Vizyon / Misyon

Vizyon

Altin rafinasyonu ve Uretiminde dunya standartlarini benimseyen saygin bir marka
olarak, yalnizca ekonomik katki sunmakla kalmiyor; cevresel ve toplumsal
strdurulebilirligi de faaliyetlerimizin odagina aliyoruz. Herkes icin erisilebilir, gtivenilir ve
izlenebilir kiymetli maden ¢ozumleri sunarak, 6zellikle altin endUstrisinde etik, seffaf ve
yenilikgi uygulamalarin yayginlasmasina katki saglamayr amagliyoruz.

Gelecegin altin Uretimini bugtinden insa etme vizyonuyla hareket eden bir sirket olarak,
sektorimztn dondstim stirecinde yol gosterici rolimuizt kararlilikla stirdtrtyoruz.

Misyon

ISGOLD olarak, kiymetli madenler alaninda yillar icinde edindigimiz bilgi birikimi ve
sektorel deneyimi; yenilikci bakis agimiz, Uretim strelerine entegre ettigimiz teknolojik
ve bilimsel gelismeler, evreye duyarli Gretim anlayisimiz ve insana saygil kurumsal
kultdrumuzle bir araya getiriyoruz. Bu butincll yaklasimla, paydaslarimiza musteri
odakli bir hizmet anlayisi sunmay: ve sektérimuize surdrlebilir deger kazandirmay
amagliyoruz.

Faaliyetlerimizin her asamasinda seffaflik, kalite ve guvenilirlik ilkelerinden &din
vermeden; cevreye duyarli, insana saygill ve toplumsal faydayr dnceleyen yiksek
standartlarda Uriin ve hizmetler gelistiriyoruz. Ulusal ve uluslararasi duzeyde,
mUsterilerimizin beklentilerinin Stesine gegmeyi hedefliyor; |SGOLD markasin, global
lgekte guivenin, surdurlebilirligin ve mikemmeliyetin simgesi haline getirmek igin
kararlilikla galisiyoruz. Ayni zamanda, Trkiye'nin rafinasyon gtictini kiiresel pazarda
gururla temsil etmeyi de ilke edinmis bulunuyoruz.

Degerlerimiz

ISGOLD'un kurumsal kalttrd: insan, gevreyi ve evrensel etik degerleri merkezine alan
saglam ilkeler tizerine insa edilmistir. Bu ilkeler, yalnizca is yapis bigimimizi degil, ayni
zamanda paydaslanmizla kurdugumuz uzun vadeli iliskileri ve topluma karsi
sorumlulugumuzu da sekillendirir.

Diiriistliik
Tim sureglerimizde ve iliskilerimizde seffaf, tutarli ve etik bir durus sergilemek, is yapis
seklimizin temel tagidir.

Sorumluluk
Faaliyet gosterdigimiz her alanda; gevreye, topluma, galisanlanmiza ve gelecek nesillere
karst sorumluluk bilinciyle hareket ederiz.

Kalite
Urtin ve hizmetlerimizin her asamasinda mtkemmellik anlayisini benimseyip,
uluslararasi standartlarda kalite sunariz.

inovasyon ve Yenilikgilik
Strekli gelisen dinya kosullarina ayak uydurarak, teknolojik ve bilimsel gelismeleri
Uretimimize entegre eder; sektore oncllik eden ¢ozumler gelistiririz.

Esitlik ve Saygi
Cesitlilige deger verr, firsat esitligini gdzetir ve tim calisanlarimiza, is ortaklarimiza ve
topluma kars! saygih bir yaklasim benimseriz.

Uygunluk
Ulusal ve uluslararasi yasal duizenlemelere, sektorel standartlara ve etik normlara tam
uyum saglamak, degismez ilkemizdir.

Giiven
Urettigimiz her trtin ve sundugumuz her hizmetle, paydaslanmizin gtivenini kazanmak
ve bu gtiveni strddrdlebilir kilmak en temel hedeflerimizdendir.

Bu degerler, yalnizca kurumsal ilkelerimiz degil; ayni zamanda her bir ISGOLD
calisaninin benimsedigi, icsellestirdigi ve glnlik is yapis pratigine yansittigi ortak bir
sorumluluk anlayisidir. Bizler igin basari; bu degerlerin isiginda, glivenilir, sorumlu ve
surdurdlebilir bir gelecek insa etmek demektir.

Isgold 2024 Surdurlebilirlik Raporu



Altin Hakkinda

Altin Hakkinda

Altin 2023 yilindan itibaren stiregelen yukselis trendini 2024 yilinda da stirdtirdd. Merkez Bankasinin enflasyonist para politikalari; Kiymetli Madenler ve Emtialarin orta ve uzun vadede fiyat
artisl yasamasinin en dogal sonucu olarak karsimiza gikmaktadir. Diinya'daki stiregelen politik gerilimlerin Altinin artisini destekleyen katalizor oldugunu ifade edebiliriz.

2024 yilina gl bir seviyeden baglayan altin yil iginde kiiresel ekonomik belirsizlikler, jeopolitik gelismeler ve merkez bankalarinin faiz politikalarindaki degisim beklentileriyle yukari yonlu bir
seyir izledi. llk ceyrekte ivme kazanan yiikselis, yil ortasina dogru daha yatay bir seyre déntsms olsa da, altn fiyatlan halen giiclii seviyelerde tutunmayi stirdariiyor.

2024 yilinin sonundan baktigimiz perspektifte; basta ABD Merkez Bankasi (FED) olmak tizere 6nde gelen merkez bankalarinin faiz indirimlerine yénelmesi ve buna eslik edecek olasi parasal
genisleme adimlan, altn icin yeniden yukan yonli bir hareketin zeminini olugturabilir. Bu cercevede, ISGOLD olarak, alunin orta ve uzun vadede yeni zirveleri test etme potansiyelini
korudugunu éngoriyoruz.

Sirketimizin de Uyesi oldugu; eski ismi Altin Borsasi yeni ismi ise Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taglar Piyasasi olarak faaliyet gésteren kurum, i¢ piyasadaki fiyatlarin belirlendigi tek yetkili
mercidir. 2024 yilinda yerel politik yonetimlerdeki hareketli giinler ve segim giindemi, Turkiyedeki Alun fiyatlanni da dnemli dlgide etkiledi. Ozellikle de Mart-Nisan aylarinda global
piyasalardaki fiziki altin fiyatlarini g6z éniinde bulundurunca kilogram basina ciddi fiyat farklar ile islemler piyasamizda gergeklesti.

2025 yilini ve 6nimuzdeki bir yillik sireci dikkate aldigimizda ise kotalarin artmis olmasi bir nebze fiyat hareketlerinin ve degersizliklerinin &niine gegti. Bununla beraber yerel siyasetimizin ve
uluslararasi politik konjonkttirin yogun glindemi bu yilda da bize global altin fiyatlan ile Ttrkiye'deki altin fiyati arasinda bir farklilik gésterebilir.
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Kurumsal Yonetim

Kurumsal Yonetim

(2-23/2-25/2-26/205-2)

Kurumsal Yonetim Yaklasimimiz

Kurumsal yonetim anlayisimiz, sirketimizin stirdtrdlebilirlik vizyonunu' destekleyen
temel ilkeleri belirleyen politka ve uygulamalar butinidur. Yonetimin glivencesi
altinda olusturulan bu politikalar; is ortaklarmiz, calisanlarimiz ve tm paydaslanmizigin
ortak degerler cercevesinde gtivenli, etik ve seffaf bir is ortami olusturmay amaglar.
ISGOLD olarak tim politkalanmizi seffaflik ilkemiz geregi kamuya acik bir sekilde
internet sitemizde yayinlyoruz. Sirketimizin tim birimleri ve is ortaklar, bu politikalara
uygun hareket etmekle ve uygulamalarin takibini saglamakla sorumludur.

Kalite Politikamiz

ISGOLD olarak kaliteyi yalnizca teknik bir slcit degil; gtiven, itibar ve stirdtrlebilirlik
anlayisimizin temel tasi olarak gérilyoruz. Faaliyet gdsterdigimiz alanda en yiiksek kalite
standartlarini benimseyerek, msterilerimize, is ortaklarimiza ve topluma deger katmay:
hedefliyoruz. Kalite politikamiz; stireglerin stirekli iyilestirilmesi, alisan katiliminin tesvik
edilmesi, mugteri beklentilerinin &tesine gegilmesi ve ulusal ile uluslararasi standartlara
tam uyum esasina dayanir. Bu dogrultuda, Uretimden hizmete kadar tim
faaliyetlerimizde hatalan olusmadan énlemeye yonelik sistemler kuruyor, riskleri
yonetiyor ve yenilikgi ¢oztimler gelistiriyoruz. Ayrica kaliteyi yalnizca Urtinlerimizde
degil; etk is yapis bicimimizde, gevresel sorumlulugumuzda ve insan haklarina
saygimizla da somutlastinyoruz. Kaliteyi; seffaflik, hesap verebilirlik ve strekli gelisim
kultdrayle birlikte ele aliyor, tim paydaslanmiz igin glvenilir bir marka olmay
strdtryoruz.

AR-GE Politikamiz: Gelecegi Sekillendiren Gii¢

ISGOLD olarak, teknolojik gelismeleri sadece takip etmekle kalmayip, bu gelismelere
yon vermeyi  hedefliyoruz. Cunkd  biliyoruz ki strdurdlebilir rekabet avantaj;
inovasyona aglk, &grenen ve donlsen bir yapiyla mimkdndur. Bu anlayisla, arastirma
ve gelistirme faaliyetlerimizi sirket stratejimizin merkezine yerlestiriyoruz. AR-GE
calismalanmiz, yalnizca Griin gesitliligini artirmakla degil; streglerimizi daha verimli,
cevreye daha duyarll ve misteri odakli hale getirmekle ilgilidir. Merkez Uretim
tesisimizde konumlandirdigimiz AR-GE birimimiz, deneyimli mihendislerimizin bilgi
birikimiyle stirekli gelisen bir inovasyon alani olarak faaliyet géstermektedir. ISGOLD'un
AR-GE politikas; gelecegi buglinden insa etme kararlligiyla, bilgiye, bilime ve yenilige
dayall bir dontstim stirecini temsil eder.

Cevresel Sorumlulugumuz

ISGOLD olarak, cevresel strdurtlebilirligi temel degerlerimizden biri olarak kabul
ediyoruz. Uretim stireclerimizi dogaya duyarli, kaynaklan verimli kullanan ve atiklan en
aza indiren bir anlayisla yurGttyoruz. Kuresel iklim degisikligiyle micadelede tzerimize
disen sorumlulugun bilinciyle, enerji tketimimizi azaltmaya, yenilenebilir enerji
kaynaklarini stireglerimize entegre etmeye ve karbon ayak izimizi minimize etmeye
yonelik calismalarmiza kararliikla devam ediyoruz. Tum calisanlarmizin gevresel
farkindaligini artirmak amaciyla, atik ayristirma, kaynak tasarrufu ve geri dontstim gibi
konularda dizenli egitimler ve bilinglendirme calismalart gergeklestiriyoruz. Bu sayede
cevre duyarliligini kurum kdilttirimiizin bir parcasi haline getiriyoruz. ISGOLD, bu
kararlligiyla yalnizca bugtiniin degil, yarinin da ihtiyaglarini gbzeten bir anlayisla Gretim
faaliyetlerini strdirmektedir.

ﬁ

Isgold 2024 Surdurlebilirlik Raporu

Risk Yonetimi ve Uyum Yaklagimimiz

ISGOLD olarak risk yénetimini, yalnizca tehditleri bertaraf etmeye yonelik bir arag degil;
ayni zamanda strdirdlebilidigimizi- gliclendiren, kurumsal dayanikiiigmizi artiran
stratejik bir unsur olarak gortiyoruz. Riskler, dogru yonetildiginde yalnizca 6nlenmesi
gereken durumlar degil, ayni zamanda firsatlarin da habercisidir. Bu anlayisla tim
streclerimizde riskleri erken asamada tanimlamaya, etkilerini analiz etmeye ve onleyici
adimlar gelistirmeye odaklaniyoruz. Kurumsal butinligtmuizi korumak adina, risvet
ve yolsuzlukla mtcadeleyi temel bir ilke olarak benimsemekteyiz. Bu dogrultuda
hazirladigimiz Rugvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi, tim calisanlarmiz ve is
ortaklanmiz icin baglayiadir. ISGOLD binyesinde hicbir istisnaya yer verilmeden
uygulanan bu politika, yeni is iliskilerinden &nce yapilan detayli durum tespitleriyle
desteklenmektedir. Ayni sekilde, sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmaninin
dnlenmesine yonelik politikalarimizi da kararliikla uyguluyoruz. Ulusal ve uluslararasi
diizenlemelerle tam uyumlu bir bicimde, ttim i iliskilerimizde seffaflik, hesap verebilirlik
ve etik ilkelere baglilk temelinde hareket ediyoruz. Tim bu uygulamalarmizi
glclendirmek ve etkinligini artirmak amaciyla, is stireglerimizde risk temelli bir yaklasimi
esas aliyor, is surekliligimizi glivence altina alacak glgli bir uyum sistemiyle
faaliyetlerimizi strddriyoruz.

Miisteri Memnuniyeti ve Geri Bildirim Yonetimi

ISGOLD olarak, musteri memnuniyetini yalnizca bir hedef degil, stirdirtilebilir basari ve
itibanmizin - vazgegilmez bir pargasi olarak goriyoruz. Bu dogrultuda musteri
deneyimini sistematik sekilde izliyor, aldigimiz geri bildirimleri gelisim firsatlarina
doéndstirtyoruz.

Msteri memnuniyeti ydnetimimiz, Bureau Veritas tarafindan denetlenen ISO 10002
Msteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi belgesi ile gtivence altina alinmistir. Her yil
dizenli olarak gergeklestirdigimiz musteri memnuniyeti anketleriyle, is ortaklarmizin
gorls ve degerlendirmelerini aliyor, elde edilen sonuglara gore hizli aksiyon planlari
gelistiriyoruz. 2024 yili igerisinde, calistigimiz musterilere yonelik olarak; Griinlerin
zamaninda teslimi, kalite standartlarina uygunlugu, genel Grin memnuniyeti ve ¢6zim
odakli iletisim gibi basliklar iceren anketler paylasiimis, bu  konulardaki
degerlendirmeleri istenmistir. Elde edilen veriler, hizmet kalitemizi 6lgmek ve gerekli
iyilestirme alanlarini belirlemek amaciyla detayli sekilde analiz edilmistir.

Musterilerimiz sikayet, talep ve onerilerini hafta ici 08:00-18:00 saatleri arasinda;
+90 212 494 48 10 numarall sabit hat Uzerinden, info@isgold.com e-posta adresi
araclligiyla veya internet sitemizde 7/24 akiif olan ihbar hatti Gzerinden bize
iletebilmektedir. Tum geri bildirimler, Musteri Memnuniyeti ve Bilgi Ugurma
Politikalarimiz gergevesinde gizlilik esaslarina uygun sekilde degerlendiriimekte, en geg
Ug is glinr iginde géztime ulastinlarak ilgili kisiye donts saglanmaktadir.

Msteri ve calisanlarimizdan gelen her geri bildirim, kalite ve hizmet streglerimizi
gelistirmek adina bir firsat olarak degerlendiriimekte; bu sayede daha gliclt, daha
duyarli bir yaprinsa etmek hedeflenmektedir.

_
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Yonetisim Paydaglanmiz ve lletisim Yéntemleri

Yonetisim

(2-9/2-10/2-11/2-12/2-13/2-14/ 2-15/ 2-17)

Kurumsal strddrulebilirligin temel yapi taslarindan biri olan yénetisim yaklasimimiz,
yalnizca yasal yukimlultklerin yerine getirilmesini degil; ayni zamanda seffaflik, hesap
verebilirlik, etk degerler ve katilima karar alma streclerinin sirket kultirimzle
buttinlesmesini hedeflemektedir.

Bu dogrultuda, ISGOLD binyesinde 2023 yilinda kurulan Surdurtlebilirlik Komisyonu;
gevresel, sosyal ve kurumsal yonetisim alanlarindaki stratejilerimizin - belirlenmesi,
politka ve hedeflerin  olusturulmasi, uygulamalarin  izlenmesi, denetlenmesi,
degerlendirilmesi ve gelistirilmesinden sorumludur. Komisyonumuz 5 asil ve 4 yedek
Uyeden olusmakta; %440 kadin, %56's1 erkek olan toplam 9 tyeden her biri farkh
departmanlan  temsilen  secilmigtir.  Uyeler arasinda  dretim  maddrd, — Gretim
mihendisleri, insan kaynaklar sorumlusu ve entegre yonetim sistemleri uzmani gibi
farkli birimlerin temsilcileri yer almakta; bu sayede ttim organizasyonun surduriilebilirlik
bakis agisi ortak bir zeminde sekillendirilmektedir.

Komisyon calismalarinin temel ilkelerinden biri olan ¢ikar catismalarini &nleme
prensibi, tim yonetisim uygulamalanmizin merkezinde yer almakta; rlsvet ve
yolsuzlukla miicadele, hediye kabulii ve yakinlarin calistinimasi gibi konular kapsayan
etik politikalanmiz tum calisanlarmiza benimsetilmektedir. Hizmet alimlarinda en iyi
kalite-fiyat dengesi gozetilerek karar verilmekte; tdm is iliskilerimiz seffaf, sézlesmeye
dayali ve denetlenebilir bir gergevede yurittimektedir.

Komisyonumuz, yalnizca kurum ici iyilestirmelerle sinirli kalmamakta; tedarikgilerimiz,
mUsterilerimiz ve sektéruin diger paydaslariyla olas is birligi potansiyellerini tarafsiz bir
bakis agisiyla degerlendirmekte ve bu is birliklerini kurumsal = strdurdilebilirlik
hedeflerimiz dogrultusunda yapilandirmaktadir. Uyelerimiz, stirddrdilebilir kalkinma
alanindaki gelismeleri yakindan takip edebilmek adina yalnizca kiymetli maden
sektorlyle sinirl kalmayip, farkli sektérlerin strdurdlebilirlik raporfarini da incelemekte;
alaninda uzman kurumlar tarafindan diizenlenen egitim, seminer ve etkinliklere katilim
saglayarak kurumsal bilgi birikimimizi gliclendirmektedir. Bu kapsamda, hem ig
streclerin glincel tutularak optimize edilmesi hem de dis paydaslaria kurulan iliskilerin
surdurdlebilirlik ilkeleri dogrultusunda gelistirilmesi hedeflenmektedir

Komisyonun baskanligina, 2023 yilinda oy birligiyle yonetim kurulu yelerimiz segilmis
olup, bu sayede alinan her kararin tst dtizey yonetimle dogrudan paylasiimasi garanti
altina alinmistir. Yilda iki kez toplanmasi planlanan komisyon, 2024 yili igerisinde
yalnizca bir kez toplanabilmis; bu toplantida firmanin enerji tasarrufu, i1si korunumu ve
geri donlsum  konulanindaki - performansini artirmaya  yénelik yeni  prosesler
degerlendirilmis ve aksiyon planlart olusturulmustur.

Paydaslarimiz ve iletisim Yéntemleri

(2-26/2-29)

Paydas Grubu

Calisanlar Yillik : Faaliyet Raporu, Performans Degerlendirme, Memnuniyet Anketi

Aylik: is Sagligi ve Guvenligi Kurul Toplantisi

Haftalik : Teknik Toplantilar
Anlik: i¢ Duyurular

Siirekli : Calisan Egitimleri, intranet ve Kurumsal Web Sitesi

Muisteriler Yillik : Faaliyet Raporu, Musteri Memnuniyet Anketi
Siirekli : Sosyal Medya, Web Sitesi, Cagri Merkezi, Musteri Hizmetleri

Tedarikgiler Yillik : Faaliyet Raporu, Performans Degerlendirme, Uyum Raporu, Bagimsiz Glivence Raporu, Tedariki Degerlendirme Anketi

Siirekli : Tedarikgi Ziyaretler, ikili Gériismeler

Paydas Grubu iletisim Yéntemi
Sektor Paydaslari Yillik : Faaliyet Raporu, Uyum Raporu, Bagimsiz Glivence Raporu
Organizasyonel : Sektorel Konferanslar, Calistaylar
Yonetim Yillik : Faaliyet Raporu, Yonetim Kurulu Toplantilari, Yonetim Gézden Gecirme Toplantilari

Aylik: s Sagligi ve Giivenligi Kurul Toplantisi
Haftalik : Teknik Degerlendirme Toplantilari

Hiikiimet / Kamu Kurumlan

Planh: Yasal Denetimler, Resmi Yazismalar, Mevzuat Uyumlulugu Toplantilar

Yillik : Faaliyet Raporlari, Ruhsatve Lisans Giincellemeleri

STK'lar [Sivil Toplum Kuruluslar] Organizasyonel : is Birligi Toplantilar, Surdirilebilirlik Platformlari, Gonalliilik Projeleri
Planli: Sosyal Sorumluluk Raporlari, Ortak Faaliyetler

Medya Yillik : Faaliyet Raporu

Surekli : Basin Biltenleri, Sosyal Medya, Réportajlar, Kurumsal Web Sitesi
Organizasyonel : Talep Uzerine Basin Toplantilari ve Aciklamalari
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2024 Yilinda Cok Calistik

2024 Yihinda Cok Calistik

20-22 Mart 2024 tarihinde Londra'da diizenlenen “Sustainability & Responsible Sourcing Summit” stirdrtlebilir kaynak kullanimi
ve sorumlu tedarik zinciri prensipleri tizerine odaklanan bu zirvede, sektérin lider temsilcileriyle bir araya gelerek en iyi uygulamalan
degerlendirme ve gtincel stratejileri analiz etme firsati elde ettik.

8-11 Haziran 2024 tarihinde (International Precious Metals Institute) tarafindan Orlanda'da dtizenlenen bu konferansta yer aldik
Uzmanlarindan sunumlar dinledik ve firmalarin inovatif ¢ozimlerini inceledik. Bu etkinlik, degerli madenler alaninda teknik bilgi edinimi ve
profesyonel ag olusturma agisindan oldukga verimli gecti.

18-19 Kasim 2024, Dubai'de diizenlenen Dubai Precious Metals Conference (DPMC) “The Future of Precious Metals :
Modernising Trade in a Multipolar Market” temasiyla dizenlenen 12. Dubai Precious Metals Konferansina katildik. Etkinlikte
surdurdlebilirlik, izlenebilirlik ve blockchain gibi teknolojik yenilikler etrafinda odaklanarak; 800U askin global katilimciyla bir araya gelerek
sektordeki en son trendleri takip ettik. Sirket olarak bu prestijli etkinlikte bir stand agarak firmamizi temsil ettik. Standimizda trtin ve
hizmetlerimizin tanitimini gergeklestirme firsatinin yani sira, uluslararasi is baglantilan kurarak sektérel gorunurltgimuiz ciddi sekilde artirdik.

<
Dol

9-11 Haziran 2024 tarihinde Singapur'da duizenlenen "SBMA" (Singapore Bullion Market Association) Konferanst; Asya kitasindaki
degerli maden piyasalarinin dinamiklerini derinlemesine &grenme firsati buldugumuz, uluslararasi iliskilerimizi gtiglendirmek ve bolgesel
pazardaki gelismeleri yakindan izlemek agisindan énemli bir firsat sundu. Bu kapsamli katiimin ardindan, SBMA tyeligi distincemizi
degerlendirmeye alarak, hem ag yapimizi gliglendirmeyi hem de sektor liderleriyle kurumsal iletisimimizi stirdtrdlebilir bir zemine oturtmay:

amagliyoruz.

~
X

13-15 Ekim 2024, Miami'de diizenlenen “LBMA/LPPM Global Precious Metals” Konferasinda; sirketimizi temsilen actigimiz stand ile
Urtn ve hizmetlerimizi tanituk; ayni zamanda yeni is aglan olusturarak global degerli maden piyasasinda gérunGrltgtimiizi etkili sekilde
artirdik.

2024 yil boyunca, sektoriimuizdeki gelismeleri titizlikle takip etmek, uluslararasi is birliklerimizi gliclendirmek ve stirdtrtlebilirlik vizyonumuzu global 6lgekte paylasmak icin bir dizi &nemli fuar
ve konferansa katiim sagladik. Bu etkinlikler, sirketimizin gdranarligtnd artirmanin yani sira, paydaslarimizla dogrudan iletisim kurarak bilgi alisverisinde bulunmamiza olanak tanidi.

ISGOLD olarak ayni zamanda yurtiginde de Mayis 2024te kuyumculuk sektorinin ki snemli bulusmasinda yer almaktan mutluluk duyduk. 17-19 Mayis tarihleri arasinda Antalyada
dizenlenen Antalya Jewellery Show ve 24-26 Mayis tarihleri arasinda Van'da tglnclst gergeklestirilen Anatolia Jewellery Showa katilarak triin ve hizmetlerimizi tanitma, sektér
temsilcileriyle bir araya gelme ve yeni is birlikleri gelistirme firsati bulduk. Hem ulusal hem de bolgesel diizeyde sektorel etkilesimi guiglendiren bu iki etkinlikte, yerel pazar dinamiklerini
yakindan gtzlemleme ve markamizi daha genis bir kitleye ulasirma imkani elde ettik. Bu katiimlar, ISGOLD'un stirdtirtlebilir bliyime ve sektrel is birligini tesvik eden vizyonunun bir parcasi
olarak 6nemli katkilar sagladi. Katldigimiz bu organizasyonlar, kiresel sektrel gelismeleri yerinde izlememizi, paydaslarla dogrudan etkilesim kurmamizi ve surdurdlebilirlik odakii
calismalarimizi daha genis kitlelere duyurmamizi saglamistir.

13 Isgold 2024 Stirdurtlebilirlik Raporu



2024 Musteri Anket Degerlendirmesi — Uyeliklerimiz ve Sertifikasyonlanimiz
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Uyeliklerimiz ve Sertifikasyonlarimiz

(2-28)

Uyeliklerimiz

ISGOLD olarak, sektérel bilgi paylagim, strdtrtlebilir is birlikleri ve etik ticaret ilkeleri
dogrultusunda faaliyetlerimizi kiiresel Slcekte sekillendirebilmek adina, saygin ulusal ve
uluslararasi kuruluglarla kurdugumuz gliclt baglarla deger yaratiyoruz. Bu kapsamdea,
Turkiyenin kiymetli maden sektériindeki yasal ve kurumsal yapilaryla entegre bir
sekilde calisarak birgok Gnemli tyelige sahibiz.

2019 yilindan bu yana Borsa Istanbul nezdinde “Kiymetli Madenler Araci Kurulusu”
olarak yetkilendirilmis; 2021 yili itiban ile “Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar
Piyasasinda Bar, Kiilce ve Granulleri islem Gorebilecek Rafineriler” listesine dahil
edilerek rafinasyon glictimiiz tescillenmistir. Bu Gyelikler, Griinlerimizin yalnizca ytksek
kaliteyle degil; ayni zamanda seffaf ve denetlenebilir bir ticaret altyapisiyla
bulustugunun gostergesidir.

Ayrica, Tirkiye ekonomisinin ve sanayi diinyasinin kalbinde yer alan Istanbul Sanayi
Odasi (1SO), Istanbul Ticaret Odasi (ITO) ve Istanbul Kuyumcular Odasi (IKO) gibi kaklt
meslek orgltlerine Uyeligimizle sektdrel dayanismayi desteklemekte; dis ticaret ve
ihracat alanindaki kabiliyetlerimizi ise Istanbul Maden ve Metaller ihracatgi Birlikleri
(IMMIB) catisi altinda gelistirerek, Turkiyenin kresel deger zincirindeki yerini
gliclendirmeye katki sunmaktayiz.

Her bir Gyeligimiz, yalnizca bir bagliik degil; ayni zamanda sektérimize karsi
tasidigimiz sorumlulugun, temsil ettigimiz etik ilkelerin ve strdrdlebilir kalkinma
vizyonumuzun somut birer yansimasidir. Bu yapilarla kurdugumuz is birlikleri hem
yerel hem de kiiresel dlgekte kiymetli maden sektoriinde séz sahibi olma hedefimizi
pekistirmektedir.

Isgold 2024 Surdurlebilirlik Raporu

Sertifikalarimiz

2023 yilinda Bureau Veritas tarafindan gergeklestirilen kapsamli ana denetim stireci ve
2024 yilinda tamamlanan ara denetim neticesinde; ISGOLD, entegre ydnetim
sistemlerinin - surdurlebilirligini ve etkinligini bir kez daha kanitlamistir. Sahip
oldugumuz yonetim sistemleri yalnizca yasal uygunluk ya da dis denetim
gereklilikleriyle sinirli kalmamakta; ayni zamanda kalite, gevre, is sagligl ve musteri
memnuniyeti gibi temel alanlarda strekli iyilestirme anlayisinin da yapi tasi olarak
gorllmektedir.

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda ISGOLD, kaliteyi yalnizca bir sonug degil;
kurumsal kiiltirtinin temel yapi tasl ve tim is stireglerine yon veren stratejik bir hedef
olarak benimsemektedir. Bu dogrultuda, gelistirdigimiz entegre kalite yonetimi
yaklasimiyla; hammadde girisinden nihai Urtin - teslimatina kadar uzanan tim
asamalarda mukemmeliyeti esas alan bir Gretim streci tesis edilmistir.

Streg odakl yapimiz; risk temelli dustince sistemi, veriye dayall karar alma
mekanizmalar ve strekli iyilestirme prensipleri izerine insa edilmistir. Her yil gbzden
gegirilen kalite hedeflerimiz, yalnizca trtin kalitesini degil, misteri memnuniyeti, stireg
verimliligi ve igsel denetim glicinu de igerecek sekilde yapilandirimakta; tim
calisanlarimizin katiimiyla kurum genelinde dinamik bir kalite kulttra strddrtimektedir.

Ayrica duzenli olarak gergeklestirilen i¢ denetimler ve misteri geri bildirimlerinin detayli
analizi ile, kalite yénetim sistemimizin glincelligi ve etkinligi saglanmakta; tglincl taraf
denetimlerinde gosterilen yiksek basar, kalite anlayisimizin uluslararas standartlarda
tescillendigini - kanitlamaktadir. Yil basinda beliflenen hedef faaliyetler sistematik
bigimde izlenirken, i¢ tetkik denetimleriyle stireglerimiz objektif olarak degerlendiriliyor.
Bu denetimlere calisanlarimiz aktif sekilde dahil ederek kurumsal farkindalig artinyor;
sadece prosedurleri degil, katlimi da igsellestiren bir sistem insa ediyoruz.
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Uyeliklerimiz ve Sertifikasyonlarimiz

ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yénetim Sistemleri kapsaminda ISGOLD, mteri
memnuniyetini yalnizca bir sonug olarak degil, ayni zamanda kurumsal itibarin ve
strdurdlebilir basarinin temel yapi tasi olarak gdrmektedir. ISO 10002 standard
gercevesinde yapillandirdigimiz. Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemimiz; seffaf,
erisilebilir ve ¢ozim odakli bir yapi sunarak musteri geri bildirimlerini stratejik gelisim
firsatlarina donstirmektedir. 1ISO 10002 standardi gergevesinde yapilandirdigimiz
Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemimiz; seffaf, erisilebilir ve ¢ozim odakli bir yapi
sunarak musteri geri bildirimlerini stratejik gelisim firsatlanna  déndstirmektedir.
Musterilerimizden gelen sikdyet, dneri ve memnuniyet bildirimleri, titizlikle kayit altina
alinmakta; 3 is glinu igerisinde degerlendirilerek adil, hakkaniyetli ve hizli gozimlerle
neticelendirilmektedir. Bu strecte kullanilan dijital sistemlerimiz sayesinde, sadece
telefon ve e-posta yoluyla degil, ayni zamanda web sitemiz tizerinden erisilebilen 6zl
bildirim hattimiz araciliglyla da etkili bir iletisim altyapisi sunulmaktadir. Her yil dtizenli
olarak gerceklestirilen msteri memnuniyet anketleriyle elde edilen geri bildirimler,
kék-neden analizleriyle derinlemesine incelenmekte; duizeltici ve 6nleyici faaliyetlerle
musteri beklentilerinin Stesine gegen bir hizmet anlayisi gelistirilerek memnuniyet
dtizeyi surekli olarak iyilestirilmektedir. Béylece ISGOLD, yalnizca trtin kalitesiyle degil;
musteriyle kurdugu gliven temelli iliskiyle de sektorde fark yaratmay surdtrmektedir.

ISGOLD, “gok tehlikeli is kolu” kategorisinde yer alan rafinasyon faaliyetlerini, calisan
saglg ve givenligini dnceliklendiren bir yaklasimla yurtitmekte; bu alandaki tim
stireclerini 1ISO 45001 Is Saglg ve Guvenligi Yonetim Sistemi dogrultusunda
yapilandirmaktadir. Kurumsal politkamizin temel taslarindan biri olan is saglig ve
glvenligi, yalnizca yasal zorunluluklarin yerine getirilmesiyle sinir kalmamakta; ayni
zamanda calisanlanmizin fiziksel ve psikolojik refahini buttncul bir yaklasimla
gozetmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda, tesis genelinde diizenli olarak gerceklestiri-
len risk degerlendirme calismalan, saha denetimleri, acil durum tatbikatlari ve strekli
egitimlerle glivenli bir galisma ortami olugturulmaktadir.

Onleyici faaliyetlerin sistematik bigimde yuritildagu is glvenligi yonetimimizde, tim
personelin - katlimiyla olusturulan farkindalik ve sorumluluk  bilinci; - gtivenlik
kiltirimiiziin temelini olusturmaktadir. ISGOLD, bu standart dogrultusunda sadece
bugtin icin degil, stirddrdlebilir bir giivenlik yonetimi anlayistyla gelecege de gtivenle
ilerlemeyi taahhtit etmektedir. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri kapsaminda
ISGOLD, tretim siireglerinin her asamasinda gevresel sorumlulugu kurumsal kimliginin
ayriimaz bir parcasi olarak konumlandirmakta; dogal kaynaklarin etkin kullanimi ve
gevresel etkilerin minimize edilmesi icin sistematik ve strddrulebilir uygulamalari
benimsemektedir. 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standardi dogrultusunda
olusturulan gevre yénetim altyapimiz, gevresel performansimizin strekli izienmesini ve
iyilestirilmesini  saglayan guglt bir mekanizma olarak faaliyet gostermektedir.
Rafinasyon faaliyetlerimizde kullanilan kimyasallarin atk yénetimi ve geri kazanimi
stirecleri, gevreye en az etkiyi saglayacak sekilde tasarlanmis olup; aritma teknolojileriyle
desteklenmektedir. Olusabilecek cevresel riskler dizenli olarak analiz edilmekte, acil
durum planlar gézden gegirilerek gevresel stirdrtilebilirlik kiilttrt tim calisanlarimizin
katilimiyla yasatimaktadir. ISO 14001 gergevesinde ydrutilen bu galismalar, gevreye
duyarli bir Gretim anlayisinin kurumsal vizyonumuza nasil entegre edildiginin glclt bir
gostergesidir.

Responsible Jewellery Council - COP & COC

ISGOLD olarak, degerli maden tedarik zincirinde etik is uygulamalar, Gevresel
sorumluluk ve insan haklarina saygr temelinde faaliyet gésteren bir anlayisla hareket
etmekteyiz. Bu vizyonla, 2019 yiindan bu yana tyesi oldugumuz Responsible Jewellery
Council (RIC) tarafindan tanimlanan Code of Practices (COP) standardi kapsaminda
sorumlu Uretim ilkelerini sistematik bir sekilde uygulamaktayiz. COP belgemizin
gecerliligini strdirmek amaciyla, 2024 yili Aralik ayinda Bureau Veritas denetim
kurulusu tarafindan ara denetim stireci basariyla tamamlanmistir. Ayni zamanda,
muicevher sektriinde izlenebilirligi esas alan Chain of Custody (COC) standardi igin de
basvuru yapilmis; sistem firmamiz bnyesinde yapilandinimis ve gerekli tum kriterleri
karsilayan uygulamalar hayata gegirilmistir. Bu dogrultuda, COC belgesi kapsaminda
Turkiye'de denetimden gegen ilk rafineri olma ayricaligini tagiyan ISGOLD, sertifikasyon
strecinin olumlu sekilde tamamlanmasini beklemektedir.

Kiymetli Madenler Araci Kurulusu

©
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Uyum ve Durum Tespiti

Uyum ve Durum Tespiti

(308-1/308-2/408-1/409-1/414-2)

ISGOLD, sorumlu tedarik uygulamalarina yonelik kararlilgini her yil yayimladig;
raporlarla kamuoyuyla seffaf bicimde paylasmaktadir. Bu kapsamda, Kiymetli
Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Raporu, her yil diizenli olarak hazirlanmakta
ve PKF tarafindan bagimsiz giivence stirecine tabi tutulmaktadir.

Bu rapor, yil boyunca ydritilen uyum ve durum tespiti alismalarini ele almakta;
sirketimizin tedarik zincirine iliskin yaklasimini, uygulamalarini ve performansini ulusal
ve uluslararas! sektor standartlanyla karsilastirmali bigimde ortaya koymaktadir. Tum
uyum raporlanmiz, seffaflik ve erisilebilirlik ilkesi dogrultusunda sirketimizin resmi
internet sitesinde yayimlanmaktadir.

(https://isgold.com/uyumrapor2024.pdf)

Uyum Siireclerimiz

Uyum; sirket faaliyetlerinin, yururlukteki ulusal ve uluslararasi mevzuata, sektor
standartlarina ve etik degerlere uygun bigimde strdurtilmesini ifade eder. 2024 yili
boyunca ISGOLD, bu kapsamda uyguladig; politikalan daha da gelistirerek seffaf, hesap
verebilir ve strddrtlebilir bir yapiyi gliclendirmistir.

ISGOLD, faaliyet gosterdigi tum alanlarda gegerli olan yasal duzenlemelere eksiksiz
uyum saglamistir. Ozellikle gevre mevzuat, is saglig) ve givenligi, vergi yikimldlikleri
ve insan haklarina iliskin konular duzenli olarak takip edilmis; bu konulara iliskin
periyodik denetim stregleri etkin sekilde yurttulmustar.

Etik uyum kapsaminda ise sirketimiz, is etigi ilkelerini tim operasyonlarin merkezine
yerlestirmis; calisanlara yonelik etik farkindalik egjtimlerini 2024 yili boyunca kesintisiz
olarak surdurmustur. Etik ihlallerin dnlenmesine yonelik olarak anonim bildirim
sistemleri aktif bicimde isletilmis ve seffaflik ilkesi dogrultusunda bu yapilar strekli
desteklenmistir.

Sektorel standartiara uyum konusunda da ISGOLD, London Bullion Market
Association (LBMA) ve Responsible Jewellery Council (RIC) gibi uluslararasi otoritelerin
belirledigj ilkelere 2024 yilinda da tam uyum gostermistir. Buna ek olarak, Borsa Istanbul
AS, Hazine ve Maliye Bakanlig - Finansal Piyasalar ve Kambiyo Genel Mudurlug ile
Darphane ve Damga Matbaasi Genel Mudurligti tarafindan beliflenen  yerel
duzenlemeler de ftitizlikle uygulanmistir. Tum bu streglerin glvenilirligi, bagimsiz
denetimlerle hazifanan yillik raporlar ve gtincel sertifikalarla belgelenerek kamuoyuyla

paylagiimistir.

ISGOLD, 2021 yilindan bu yana yurittgt uyum streglerinde istikrarll bir gelisim
sergilemis; her yil artan bir performansla standartlarina daha ytksek dizeyde entegre
olmustur. 2024 yili itibanyla, tim degerlendirme kriterlerinde tam uyum saglanarak
sirketimizin sorumlu is yapis bigimlerine ve kurumsal seffafliga olan baglilig bir kez daha
gliglt bigimde ortaya konmustur.

Durum Tespiti Stireclerimiz

Durum  tespiti, sirketin faaliyetleri sirasinda ortaya cikabilecek riskleri dnceden
belirlemek ve bu riskleri etkin bicimde yénetmek amaciyla ydrtitllen sistematik bir
stiretir. 1SGOLD, 2024 yill boyunca bu dogrultuda kapsamli degerlendirmeler
gergeklestirmis ve streglerini diizenli olarak gelistirmistir.

Tedarik zinciri denetimi gergevesinde, tedariki seciminde yuksek etik ve gevresel
sorumluluk  kriterleri  gézetilmistir. Yl boyunca  tedarikgilerin - dizenli - olarak
denetlenmesi saglanmis, surdurdlebilirlik ilkelerine uygun hareket etmeleri glivence
altina alinmistir. Ayrica, tedarik zincirine iliskin verilerin daha agik ve erisilebilir bicimde
paydaslarla paylasiimasi yéniinde calismalar baslatilarak, gliven temelli is iliskilerinin
pekistirilmesi amaglanmistir.

Gevresel etki analizleri kapsaminda, ISGOLD'un operasyonel faaliyetlerinin gevresel
etkileri titizlikle izlenmis ve dzenli raporlamalarla kayit altina alinmistir. Karbon
emisyonlarinin azaltilmasi, su  kaynaklarinin verimli kullanimi ve atik yonetimi gibi
alanlarda strekli iyilestirme hedeflenmis; bu dogrultuda alinan aksiyonlar takip
edilmistir.

NounbhwN=

insan haklan ve is giicti denetimlerinde ise, tedarik zincirinin tim asamalarinda insan
haklarina sayg! temel alinmis; adil, glivenli ve insan onuruna yakisir galisma kosullarinin
saglanmasi oncelikli olarak ele alinmigtr. Ozellikle cocuk isciligi, zorla calistirma ve
benzeri etik disi uygulamalara karsi sifir tolerans politikamiz 2024 yil boyunca da etkin
bigimde uygulanmistir.

ISGOLD, 2021-2024 déneminde durum tespiti stireglerinde her il ileriye donik
gelismeler kaydederek sistematik bir ilerleme ortaya koymustur. 2024 yili itibaryla insan
haklari denetimlerinde tam uyum seviyesi yakalanmis; Gevresel etki analizleri ile tedarik
zinciri degerlendirmelerinde de yiiksek performans sergilenerek kapsamli ve glcli bir
iZleme kapasitesi olusturulmustur.

Durum Tespiti Adimlarinin Uygulama Siireci

Asagida, ISGOLD'un musteri kabul stirecinde uyguladigi KYC (Msterini Tani) ve
musteri kabul prosedtriine iliskin durum tespiti adimlari g6sterilmektedir. Yasal
uyumun saglanmasi ve musteri iliskilerinin glvenilir bigimde yonetilmesi agisindan
kritik 6neme sahip olan bu yapi, musterilerin etkin bigimde taninmasina, potansiyel
risklerin erkenden tespit edilmesine ve yerel ile uluslararasi diizenlemelere tam uyum
saglanmasina olanak tanimaktadir. 2024 yil boyunca uygulamada kalan bu sistematik
streg, sirketimizin glvenilirligini ve strddrdlebilir is modelini desteklemeye devam
etmistir.

Msteri Bilgilerinin Toplanmasl

Kimlik Dogrulama

Risk Degerlendirmesi

KYC (Musterini Tani) Belgelerinin Incelenmesi
Onay Streci

Msteri Hesabinin Agilmasi

Diizenli iZleme ve Bilgi Gincelleme

Miisteri Bilgilerinin

o Toplanmas:
o Kimlik Dogrulama

Risk
Degerlendirmesi

KYC Belgelerinin
Incelenmesi

o Onay Sureci

Mugteri Hesabimn
Agilmasi

Diizenli [zleme ve
Glincelleme .
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Uretim Faaliyetlerimiz

Uretim Faaliyetlerimiz

(2-6/301-2/417-1)

ISGOLD, kiymetli madenler alanindaki uzmanliglyla, gram altin tretimi ve degerli metal
ayristirma islemlerini gerceklestirmek tizere, tamamen yerli sermaye ile kurulmus guiglu
ve yenilikgi bir rafineri markasidir. Kurulusundan bu yana uluslararasi tretim
standartlarini rehber edinerek faaliyet gsteren sirketimiz; kalite, glivenlik ve izlenebilirlik
ilkelerini Gretimin her asamasina titizlikle entegre etmistir.

Tasarmi ve isciligiyle 6ne gikan, dikdortgen formda sekillendirilmis gram altin ve
kulgelerimiz hem estetik hem de teknik mikemmelligi bir araya getirerek yatinimcilara
guven veren bir deger sunmaktadir. Urtin portféytmiizde yer alan aftinlar, %99,50 saflik
oraniyla yuksek kalite standartlarini karsilamaktadir. Gram altin  kategorisinde;
1 gramdan baslayarak 2.5 gr, 5 gr, 10 gr, 20 gr, 50 gr ve 100 gr olmak tizere farkli gramaj
segenekleri sunulmaktadir. Rafinasyon strecinden gegirilen altinlanmiz ise, kiilge
Uretimi kapsaminda 250 gr, 500 gr ve 1 kglik formlarla yatinmcilara gtivenilir ve degerli
alternatifler olarak sunulmaktadir.

Lisans kapsamimiz gercevesinde, rafine altin tretiminin yani sira; 50 gr, 100 gr, 250 gr,
500 gr ve 1 kg olmak Uzere farkli gramajlardaki kilge gimus Uretimi de basaryla
gerceklestirimektedir. Urtinlerimiz, ISGOLD'un kalite anlayisiyla sekillendirilmekte ve
hem yurt icinde hem de uluslararasi pazarlarda ytksek itibar gdrmektedir.

Ayrica, %99,90 saflik derecesine sahip glims grantlller, endustriyel kullanim, yatinm ve
ticaret amaciyla glivenle tercih edilmekte; safligi ve Uretim istikrari ile piyasada ayricalikli
bir yer edinmektedir. ISGOLD markasi, yalnizca altin degil, ayni zamanda gimus triin
grubunda da kalite ve glivenin simgesi olmayi surdtirmektedir.

ISGOLD imzasl taglyan bu degerli Urinler; yalnizca yurt ici pazarda degil, ayni zamanda
Birlesik Kralliktan Amerika Birlesik Devletlerine, Isvigreéden Avrupa Birligi tlkelerine
kadar uzanan genis bir cografyada yiksek itibara sahip bir marka kimligiyle islem
gormekte, kuresel Slgekte tercih edilmektedir. Her bir kilgemiz; kaliteye, glivene ve
uluslararasi  standartlara duyulan inancin somut bir yansimasi olarak deger
kazanmaktadr.

Artan Uretim ihtiyacina stratejik bir yanit olarak, 2022 yilinda Gretim hattimiz kapsamli
bir modernizasyon strecine alinmistir. Yerli Gretim ekipmanlarla desteklenen ileri
teknoloji makineler sistemimize entegre edilerek, tretim kapasitemizin 6nemli dlgtide
artinlmas saglanmistir. GUnumuz itibariyla, 1800 metrekarelik kapali alanda yillik 475

ton altin rafinasyon ve 264 ton gimus saflastirma kapasitesine ulasiimis bulunmaktadir.

2024 yili itibariyla ise, Uretim hacmine paralel olarak makine altyapisinin daha da
gelistirilmesine  yonelik calismalar  strdirilmektedir. Robot destekli - sistemlerin
entegrasyonu ile Uretim sureglerinin otomasyon araciliglyla optimize edilmesi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda, verimliligi artiran, hata oranlarini minimize eden ve
strdurdlebilir Gretim anlayisini esas alan teknolojik ve mihendislik temelli bir Gretim
modeli olusturulmasi yéntinde kararl adimlar atimaktadir.

ISGOLD, 2024 yili ierisinde kiymetli metal rafinasyon stireclerinde yiksek verimlilik ve
kalite hedefiyle Uretim faaliyetlerini sirdirmstdr. Bu kapsamda, hammadde olarak
alinan toplam 28 ton hurda altin, rafinasyon stireglerinden gegirilerek safligi artirilmis ve
sonucunda 19 ton has altin Gretimi gerceklestirilmistir. Gram altin  Uretim
faaliyetlerimizde ise; karsiligl 2.8 tona tekabll eden yaklask 600.000 adet Urlin
Uretilmistir.

Ayni yil icerisinde, glims Uretiminde yetkilendirilmis tesisimizde ise yaklasik 5 ton has
glimus basaryla Uretilmistir. Bu veriler, sirketimizin yalnizca Uretim kapasitesindeki
glictini degil, ayni zamanda altin rafinasyon ve gtimds saflastirma streclerindeki teknik
yeterliligini ve stirddrdlebilir operasyon anlayisini da yansitmaktadir.
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Uretim Faaliyetlerimiz

GUMUS VE ALTIN SAFLASTIRMA

ISGOLD olarak, hurda altinlann geri kazanimi ve yeniden ekonomiye kazandinimasi
stireglerinde, ileri teknolojilere dayali, gevreye duyarli ve strddrtlebilir yontemler
kullanmaktayiz. Rafinasyon streclerimizde, uluslararasi rafineri standartlarina uygun
olarak uyguladigimiz kral suyu metodu ile kiymetli metalleri dtistk degerli metallerden
aynstiryor ve %99,99 ile %99,50 saflik derecesine ulasan yiiksek kaliteli altin Gretimi
gergeklestiriyoruz.

Kral suyu metodu, ylksek oranda asit igeren karmasik bir kimyasal proses olmakla
birlikte, gevresel hassasiyet politkamiz geregi bu stregte kullanilan tim kimyasallar,
prosesin ardindan atk su artma tesisimizde etkin bir sekilde artiimakta, boylece
gevreye olabilecek zararlar en aza indirilmektedir. Stire¢ boyunca olusan atiklarin
gevresel etkileri, stirekli iyilestirme odakli AR-GE calismalanyla minimize edilmekte; su,
hava ve toprak kalitesini koruma amaciyla hassas izleme ve kontrol mekanizmalari
isletilmektedir.

GUms rafinasyon stireglerimizde, modern ve gevre dostu bir teknik olan elektroliz
yontemi kullanilimaktadir. Bu yéntem, gtimus iceren anot levhalarin, elektrolit adi
verilen ozel bir kimyasal ¢ozelti icinde ¢ézindrtlmesi ve katot levhalarda yiksek
saflikta gimuistin yeniden kristalleserek birikmesi esasina dayanir.

Elektroliz yontemi sayesinde, glimus hurdalari %99,99 saflik derecesine ulasacak sekilde
saflastinimakta; bu esnada olusan yan Grdnler dikkatle iZenmektedir. Bu yan trtnlerin
icinde bulunmasi muhtemel altin kalintilar, 6zel sistemlerle geri kazanilarak yeniden
isleme dahil edilmekte; boylece altin kaybi en aza indirilmekte ve kaynak verimliligi
arttinimaktadir. Geriye kalan diger safsizliklar ise sistemden kontrollti bir sekilde
ayristinimakta ve gevreye zarar vermeyecek sekilde bertaraf edilmektedir.

Ayrica, rafinasyon sonrasi elde edilen drtnlerimizin her bir parti Gretiminde,
yetkilendirilmis ayar evimizde ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak detayli
kontroller gerceklestirimektedir. Urinlerin safllk dereceleri ik asamada, yiksek
hassasiyetli XRF (X-Ray Fluorescence) cihazlar ile hizli ve temassiz olarak Slgtilmekte;
ardindan, 1SO 11426 standardi kapsaminda uygulanan kipelasyon yontemi ile
kimyasal analiz yapilmaktadir. Tim bu asamalarda alinan numuneler titizlikle
degerlendiriimekte ve sonuclar kayit altina alinarak musterilerimize  glivence
saglamaktadir. Firmamiz, yalnizca rafine altin ve gtimts Uretiminde degil, bu Grtnlerin
kalite ve dogrulugunun seffaf bicimde belgelenmesinde de sektorin énctist olmaya
devam etmektedir.

Bu stireg yalnizca teknik bir saflik hedefiyle sinirli kalmayip; ayni zamanda dongUisel
ekonomi anlayisi dogrultusunda dogal kaynaklarin korunmasina da dogrudan katki
saglamaktadir. Hurda altinlarin tekrar ekonomiye kazandinimasi, hem madencilik
faaliyetlerinin neden olabilecegi gevresel ytklerin hafifletimesini saglamakta hem de
kiymetli madenlerin stirdurilebilir yonetimine 6rnek teskil etmektedir.

ISGOLD olarak, iklim degisikligi, karbon salimi ve kaynak kullanimindaki verimlilik gibi
kiresel olcekte hayati Gneme sahip gevresel konulara duyarlilikla yaklasmakta; bu
alanlarda duizeltici ve 6nleyici aksiyon planlarini dizenli olarak gézden gecirmekteyiz.
Strdurtlebilirlik politikamiz ve gevre yénetim sistemlerimiz, her yil gelisen kosullara
gore revize ediimekte; gelecek nesiller icin yasanabilir bir dinya birakma
sorumluluguyla faaliyetlerimiz sekillendirilmektedir.
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Uretim Faaliyetlerimiz

GUVENLIK

ISGOLD, mUsterilerine ve is ortaklarina sundugu yiksek kalitel trtinler ve seffaf hizmet
anlayisiyla, kiymetli maden sektoriinde gtivenin simgesi haline gelmistir.
Kurulusumuzdan bu yana, givenilirlik, durtstiik ve seffaflik ilkelerini tum is
stireglerimizin merkezine alarak faaliyetlerimizi strdtirmekteyiz.

Musteri memnuniyetini 6ncelikli ilke edinerek, uzun vadeli ve saglam is ortakliklari
kurmay! hedefliyoruz. Urettigimiz Isgold gram altni ve tim diger Urtinlerimiz,
bagimsizlik ve bttnltk prensipleri dogrultusunda, sirketimiz btinyesinde gelistirilmis
ok gesitli patentli glivenlik ve paketleme sistemleri ile birlikte sunulmaktadir.

Bu sistemler, yalnizca Grtinun fiziksel givenligini saglamakla kalmaz; ayni zamanda
sahtecilige karsi etkili bir koruma olusturarak sektordeki gtiven zincirinin korunmasina
katkida bulunur. ISGOLD markasi altinda Uretilen her altinin (izerinde, sirketimize ait
sertifikasyon damgasi ve resmi ISGOLD logosu yer almakta; bu sayede Urtinlerimizin
6zgunlugl ve kaynag seffaf bicimde belgelendirilmektedir.

sl

°Do

ISGOLDSecure™ & Verify Bullion

ISGOLD, degerli madenlerin glvenligini saglamak ve misterilerine Ust duzey
dogrulama olanaklari sunmak amaciyla, sektoriinde 6nci adimlar atarak glvenli
paketleme sistemlerinde ¢igir agmistr. Guvenli paketleme sistemleri konusundaki
yolculugumuz, sektordeki gtiveni artirmak adina attigimiz oncti adimlarla sekillenmistir.
ilk yllarda, trin givenligini saglamak amaciyla PVC bazli paketleme modeli kullaniimis;
bu yontem, sahtecilige karsi ilk koruma katmanini olusturmustur. Bunu' takiben,
glivenlik diizeyini bir adim oteye tasiyarak sifreli hologram teknolojisine gegilmis ve bu
sistem 2018 yilina kadar basartyla uygulanmistir. 2019 yili itibariyla ise, teknolojik
gelismeleri yakindan takip ederek altin ve gtims Grtinler tzerinde lazerle islenmis
karekod uygulamasina gegilmistir. Bu sistemle birlikte, her bir degerli maden trtintine
6zel olarak retilen benzersiz seri numaralartyla eslestirilmis karekodlar, Grintin arka
ylzeyine islenmekte ve sahtecilige karsi etkin koruma saglamaktadir.

Bu vyenilikci yaklasimin bir sonucu olarak geligtirilen ISGOLDSecure™ markasi,
ISGOLD'un kalite politikas dogrultusunda, tim degerli metallerin ayarinin, gramajinin
ve Uretim kalitesinin tam olarak garanti altina alindigini simgelemektedir.

Su gegirmeyen, agllmayan ve manipile edilemeyen bu ambalajlar, zorlu fiziksel
testlerden gegirilerek giivenlik agisindan en Ust standartlarda onaylanmistir.
ISGOLDSecure™ logosunu tagtyan her trtin, Turkiyede ilk ve tek tescilli givenli
paketleme sistemi ile piyasaya sunulmaktadir.

Bu sistemin dijital dogrulama ayagini olusturan Verify Bullion uygulamasi ise, her bir
artinun orijinalligini aninda dogrulamak amaciyla ISGOLD tarafindan gelistirilmis tescill
bir yazilim ¢ézimadar. Uriin tizerindeki karekod okutuldugunda; driin gorsel, seri
numarasl, metal cinsi, saflik derecesi, Gretim tarihi, tretim yeri ve Uretici bilgileri ekranda
gortnr hale gelmekte ve musterilere tam seffaflik sunulmaktadir. Verify Bullion, ayni
zamanda kulgenin kag ayar oldugunu, gramajini ve Uretici sertifika detaylarini da anlik
olarak kullaniciya iletmekte, bu sayede ISGOLD giivencesi sadece fiziksel trtinle degil,
dijital olarak da desteklenmektedir.

ISGOLD, “Kare Kodlu Gram Altin” Uretimi yapan Turkiyedeki ik kurulug olma
unvanini korurken, glvenli ambalaj ve dijital dogrulama konularinda sektordeki
dontsume onctiltk etmeye kararliikla devam etmektedir.

Hologram
Teknolojisinden Degerl
Maden Dogrulama
Sisterni'ne
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STK ve Vizyonlarimizin lligkisi
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TOPLUMSAL CiNSIYET ESITLIGI

ISGOLD olarak, toplumsal cinsiyet esitligini yalnizca bir sosyal sorumluluk alant degil, ayni zamanda kurumsal sirdartilebilirigin temel
unsurlarindan biri olarak gdrmekteyiz. Bu anlayisla, kadinlarin ekonomik ve sosyal yasama esit katilimini desteklemek tizere tim is
stireclerimizde aynmcilikla miicadeleye kararlilikla devam etmekteyiz.

Kurulusumuzdan bu yana, kadinlarin alisma hayatinda daha glicli temsil edilmesini destekleyen politikalar hayata gegirmekteyiz.
Ozellikle kadin galisan oranini erkek egemen bir sektérde yer aliyor olmamiza ragmen her daim %20'nin Uzerinde tutmay! hedefliyor;
ise alim sUreclerinde firsat esitligi prensibiyle hareket ediyor ve esit ise esit Gcret politikamizi tim birimlerimizde kararlilikla
uyguluyoruz. Bu kapsamda, toplumsal cinsivet esitligi konusunda duyarliig artrmayr amaglayan i egitimlerle hem galisma
kultdrimuzde hem de sektor genelinde esitligin kurumsallasmasina katki saglamayi strdtirtiyoruz.

iINSANA YAKISIR i$ VE EKONOMIK BUYUME

ISGOLD, calisanlannin refahint kurumsal 6nceliklerinden biri olarak gérmekte ve insana yakisir i olanaklanini, strdurdlebilir ekonomik
buyumenin temel yapi taslarindan biri olarak degerlendirmektedir. insan odakli, adil ve givenli calisma ortamlarinin olugturulmasi
yonindeki kararliligimiz, yalnizca tretim performansina degil, ayni zamanda kurumsal bittinlige ve toplumsal sorumluluga dayanan
bir yonetim anlayisiyla sekillenmektedir.

Bu dogrultuda, calisma kosullarimizin stirekli iyilestiriimesine yonelik politikalanmiz kapsaminda diizenli olarak galisan memnuniyet
anketleri gergeklestiriimekte; elde edilen geri bildirimler dogrultusunda ergonomik kosullar, sosyal imkanlar ve is ortami gibi unsurlar
stirekli olarak gelistirimektedir. Ozellikle geng is glictinin isthdami ve mesleki gelisimin desteklenmesi, sirketimizin uzun vadeli
kurumsal vizyonunun temel bilesenlerinden birini olusturmaktadir. Bu kapsamda, yeni mezunlara ve geng profesyonellere yonelik ise
alim programlari araciligyla, genglerin is hayatina entegrasyonu saglanmakta; galisanlanmizin egitim duizeyleri ve teknik yeterlilikleri
artirilarak, sektére nitelikli is gic kazandirimaktadir. Ayrica, is saglig ve glvenligi yonetim sistemlerimiz stirekli olarak gézden
gegirilmekte ve gelistirilmektedir. Tim faaliyet alanlarimizda, potansiyel riskler dnceden tespit edilerek gerekli 6nlemler proaktif bir
yaklasimla hayata gegirilmektedir. Bu sayede, sadece ekonomik kalkinmayi degil; ayni zamanda strddrdlebilir, giivenli ve insan
merkezli bir bliyime modelini destekleyen bir tretim yapisi olusturulmaktadir.

SANAYi, YENILIKCILIK VE ALTYAPI

ISGOLD, teknolojik altyapisini stirekli olarak gelistiren, yenilikgiligi is modelinin merkezine alan ve cagdas sanayi anlayisini benimseyen
bir kurum olarak; strdurtilebilir Gretim vizyonuyla hareket etmektedir. Rafinasyon ve gram altin tretim streglerinde, yerli mihendislik
gozumleriyle desteklenen ézel makine sistemleri, otomasyon teknolajileri ve dijital dogrulama uygulamalariyla giglti ve dinamik bir
altyapi olusturulmustur.

Sektorde bir ilk olarak altin ytzeyine lazer teknolojisiyle dogrudan islenen karekod uygulamasi, yenilikgi yaklasimimizin dikkat geken
orneklerinden biridir. Bu sistem ile entegre calisan Verify Bullion uygulamamiz, her bir triintn dijital ortamda izlenebilirigini mumkun
kilmakta; boylece yalnizca trtin glivenligini artirmakla kalmayip, sektérdeki dijital dontistim stirecine de 6ncliltik edilmektedir. Ayrica,
Uretim tesislerimize entegre edilen robot destekli makineler sayesinde insan glictine olan bagimlilik azaltilmis; tretim verimliligi
artinlmig ve otonom sistemlere gegis yontnde 6nemli bir adim atilmistir. Bu kapsamda yapilan yatinmlar, yalnizca teknolojik
yenilenmeye degil; ayni zamanda yerli sanayi kapasitesinin gelistirilmesine ve strdurilebilir altyapinin gliclendirilmesine katki
saglamaktadir. Ar-Ge ve sUreg iyilestirme faaliyetlerine ayrilan kaynaklarla birlikte, kurulusumuz yalnizca buglintin ihtiyaglarina yanit
veren degil; ayni zamanda gelecege hazirlikli bir sanayi modeli insa etmeye yonelik kararliligini stirdtrmektedir.
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STK ve Vizyonlanmizin iliskisi

SORUMLU URETiM VE TUKETIM

Firmamiz, Uretim stireclerinin gevresel etkilerini azaltmay1, kaynak kullanimini verimli hale getirmeyi ve déngUisel ekonomi ilkelerini is
modeline entegre etmeyi temel hedeflerinden biri olarak belirlemistir. Bu dogrultuda, hurda altinlann geri kazanimi ile ekonomik
deger yaratmanin yani sira dogal kaynaklarin korunmasina da dogrudan katki sunmaktayiz. Kaynagindan ayristirilarak sisteme dahil
edilen hurda altinlar, yuksek saflikta trtinler haline dénustirtlerek tekrar ekonomiye kazandinimakta; bu sayede madencilik
faaliyetlerinin evresel etkileri azaltlmaktadir.

Altin rafinasyon stireclerimizde kullandigimiz kral suyu metodu, yiksek asit icerigi nedeniyle gevreye zarar verebilecek nitelikte bir
proses olmakla birlikte, bu stiregten sonra olusan atiklar kendi blinyemizdeki aritma tesisinde kimyasal islemlerden gecirilerek zararsiz
hale getirilmektedir. Boylece cevresel yik en aza indirilmekte, tretim déngtist dogaya duyarli bicimde yonetilmektedir. Benzer
sekilde, gimus rafinasyonu sirasinda kullanilan elektroliz yontemi ile kimyasal kullanim minimize edilmekte; enerji verimliligi yiksek,
atik tretimi dstk bir model uygulanmaktadir. Geri kazanim stireclerinden elde edilen yan triinlerde bulunabilecek kiymetli metaller
sistem icerisine yeniden dahil edilerek kaynak israfi dnlenmekte ve gevresel denge gézetilmektedir. Tm Gretim hatlanmizda kaynak
kullanimini ve atik yénetimini iyilestirmeye yonelik stirekli gelisim politikalan uygulanmakta, bu sayede dogal kaynaklarin korunmasi,
stirddrtlebilir tiiketim ve Gretim aliskanliklarinin yayginlastinimasi hedeflenmektedir.

iKLiM EYLEMI

ISGOLD olarak, iklim krizinin yalnizca evresel degil, ayni zamanda ekonomik ve toplumsal sonuglar da olan kresel bir tehdit
oldugunun bilinciyle hareket ediyor; faaliyetlerimizi karbon ayak izimizi azaltacak sekilde yeniden yapilandirmaya kararlilikla devam
ediyoruz. Tum Uretim sureglerimizde enerji verimliligini artirmak, kaynak kullanimini azaltmak ve yenilenebilir enerji kaynaklarina
yonelmek oncelikli hedeflerimiz arasinda yer almaktadir. Karbon emisyonlarimiz dizenli olarak izlenmekte, azaltim stratejilerimiz
cergevesinde gerekli yatnmlar planlanmaktadir. Bu kapsamda, geri dénistim odakli tretim modelimizle hammadde ihtiyacini
dogrudan dogadan karsilamadan kiymetli metallerin yeniden ekonomiye kazandinlmasini sagliyor; madencilik faaliyetlerinden
kaynaklanan gevresel ylikleri azaltarak dogal kaynaklarin korunmasina katkida bulunuyoruz. Ayrica, iklim eylemine kurumsal diizeyde
daha etkin bir katki sunmak adina olusturdugumuz Strddrulebilirik Komitesi, tim birimlerin iklim degisikligine karsi duyarliligini
artirmaya yonelik stratejiler gelistirmekte ve uygulamaktadir. Bu kapsamda, yil ierisinde planlanan egitim programlan ile
calisanlarimizin gevresel farkindaligr artirimakta; iklim degisikligi, karbon emisyonu yonetimi ve strddrtlebilir tretim konularinda
bilinglendirme galismalari dtizenlenmektedir. Kurulusumuz, iklim eylemine y&nelik sorumlulugunu yalnizca dretimle  sinirli
tutmamakta; ayni zamanda tim paydaslarini bu surece dahil ederek, gelecek nesiller igin yasanabilir bir gevreyi glivence altina almay!
kurumsal bir gdrev olarak gdrmektedir.

AMACLAR iCiN ORTAKLIKLAR

ISGOLD olarak stirdtirtilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada ¢ok paydash is birliklerinin énemine inaniyor; sektrimiizi
donusttrecek kolektif gabalarin bir parcasi olmayr kurumsal bir sorumluluk kabul ediyoruz. Bu dogrultuda, yerelde Hazine ve Maliye
Bakanlig, Borsa Istanbul ve Istanbul Sanayi Odasi (1SO) gibi kilit paydaslarla akiif diyalog icerisinde calisarak sektériin ortak hedeflerine
uyum saglamayi Gnemsiyoruz.

Uluslararas 6lgekte ise Responsible Jewellery Council (RIC) tyesi olarak sorumlu tedarik zinciri ilkelerinin uygulanmasini taahhiit
ederken, LBMA (London Bullion Market Association), DMCC (Dubai Multi Commodities Centre) ve SBMA (Singapore Bullion
Market Association) gibi kiresel otoritelerin calistaylarini, raporlarini ve konferanslarint yakindan takip ediyoruz. Bu etkinliklere dtizenli
katiim saglayarak sektorel gelismeleri yerinde gézlemliyor, paydaslanmizla daha glclu iletisim kurma ve iyi uygulama omeklerini
kurumumuza entegre etme firsati buluyoruz. Tim bu galismalarimizla, yerel ve kiresel dizeyde kurdugumuz gok yonlu is birlikleri
araciligyla surdurdlebilir kalkinma amaglarinin gergeklestirilmesine katki sunmayi strddrtyoruz.
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Oncelikler Matrisi & Odak Alanlanmiz

Oncelikler Matrisi &
Odak Alanlarimiz

(3-1/3-2/3-3)

ISGOLD olarak, hesap verebilirlik ve drlstitk ilkelerimiz dogrultusunda, kiymetli
maden sektérinde  strdurdlebilirik - raporlamasina  yonelik ylksek  standartlan
benimsemekte; bu alandaki génulli uygulamalart dncelikli stratejik bir yaklagim olarak
degerlendirmekteyiz.

2023 yilindan itibaren Global Reporting Initiative (GRI) Standartlart ile uyumlu olarak
haziladigimiz surdurtlebiliik raporumuzda; gevresel, sosyal ve yonetisim (ESG)
alanlarinda seffaf ve kapsamli bilgi paylasimina 6zen gostermekteyiz. Herhangi bir yasal
zorunluluk bulunmamasina ragmen; tedarik zinciri uygulamalarinin degerlendirilmesi,
emisyon yonetimi ve is sagligl ve glvenligi; cocuk isciliginin dnlenmesi gibi konularda
GRI gostergeleriyle uyumlu veri paylasimina raporumuzda yer verilmektedir.

Henuiz bagimsiz sinirl glivence stirecine tabi olmamis olmakla birlikte, stirdtrdlebilirlik
verilerimizin - guvenilirligini artirmak amaciyla seffaflik ilkemiz ve strekli gelisim
anlayisimiz dogrultusunda iyilestirme calismalanmizi strddrmekteyiz. Bu kapsamda,
Avrupa Birligi Kurumsal Strdurdlebilirlik Raporlama Direktifi (CSRD) gergevesinde
gelecekte dogabilecek yukimldlikleri dikkatle izlemekte; cifte dnemlilik analizi, risk
degerlendirmeleri ve kapasite gelistirme calismalarini gonulliluk esasina dayali olarak
baslatmig bulunmaktayiz.

Surdurulebilirlik stratejimizin temelini; Avrupa Yesil Mutabakat, CSRD ve ESRS
(European Sustainability Reporting Standards) gibi giincel ulusal ve uluslararasi
strdurdlebilirlik yaklasimlari olusturmaktadir. Bu dogrultuda, 2024 yili itibanyla gifte
onemlilik yaklasimina uygun bir énceliklendirme analizi gergeklestirilmistir. Analiz
strecinde,  Gevresel, toplumsal ve ekonomik etkileri hem de bu surdurtlebilirlik
konularinin sirketimizin finansal ve stratejik strdurtlebilirligi Gzerindeki etkileri dikkatle
degerlendirilmistir.

Bu konular, hem kurulusumuzun faaliyet alani olan altin rafinasyon stirecine hem de
deger zincirindeki sosyal ve cevresel etkileri ile dogrudan iliskilidir. Ozellikle iklim
degisikligi, kimyasal atik yonetimi, tedarik zincirinin izlenebilirligi ve is saglig| ve gvenligi
gibi basliklar hem i hem dis etki agisindan yuksek puan alarak gifte ©nemli ve stratejik
oncelikli konular olarak beliflenmistir.

Yonetimimizin etkin katlimiyla olusturulan ve Strddrdlebilifik Komitemiz tarafindan
koordine edilen éncelikler matrisimiz, gevresel, sosyal ve yénetisim (ESG) olmak tizere
Ug temel baslik altinda sekillendirilmistir. Bu matrisin temelini, komite Uyelerimizin
katilimiyla ydrdttlen bagimsiz anketler ve analizler olusturmaktadir.

2024 yili itibanyla yurtdlen anket galismalart sonucunda, alisanlarimizin bakis agisin
dogrudan yansitan Ug ana éncelik belirlenmistir:

Is Saglg ve Guvenligi Cok tehlikeli is kolunda faaliyet gosteren firmamiz icin,
calisanlanmizin fiziksel ve ruhsal glivenligi vazgegilmez bir &nceliktir. Bu kapsamda; risk
degerlendirme sistemleri, saha denetimleri ve duzenli ISG egitimleriyle calisanlanmizin
refahi saglanmaktadir

Calisan Bagliligr: Aidiyet duygusunu gliclendiren agik iletisim, takdir mekanizmalari ve
kisisel gelisimi destekleyici uygulamalarla galisan memnuniyeti ve baglilgi stratejik
onceligimizdir.

is/Ozel Hayat Dengesi Galsanlanmizn i hayat ile  &zel  yasamlarni
dengeleyebilecekleri esnek, anlayisli ve destekleyici bir calisma kultirl insa etmek;
Galisma yasaminda strdtrdlebilir basary ve galisan memnuniyetini destekleyen temel
yap! taglarindan biridir.

S6z konusu oncelikler; sadece insan kaynaklart politikamizin degil, ayni zamanda tim
kurumsal stratejilerimizin strduriilebilir temeller Gzerinde yukselmesini saglamaktadir.
Gifte dnemlilik analizi ¢iktilar; sirketimizin strdtrtlebilirik hedeflerinin belirlenmesinde,
performans  gostergelerinin yapilandirimasinda  ve  raporlama  igeriginin
olusturulmasinda temel girdi olarak degerlendirilmistir. Bu yaklasim, ayni zamanda RJC
COP ve COC gibi sorumlu tedarik zinciri standartlart ve ISO 14001 ile ISO 45001 gibi
yonetim  sistemleriyle hizalanarak stirddrdlebilirlik stratejimizin - batinctl yapisina
entegre edilmistir.
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PAYDASLAR
Cevresel 1 Atk Yonetimi Yonetisim 8 Kurumsal Seffaflik Sosyal 16 Toplumsal Yatinm
2 Hammadde Yonetimi 9 Miusteri Memnuniyeti 17 Firsat Esitligi ve Kapsayicilik
3 Emisyon Yonetimi 10 Uriin Kalitesi ve Giivenligi 18 Yetenek ve Performans Gelisimi
4 iklim Degisikligi ile Miicadele 11 Tedarik Zincirinde Stirdirilebilirlik 19 is Sagligi ve Guvenligi
5 Enerji Verimliligi 12 AR-GE Calismalari 20 Calisan Memnuniyeti
6 Suve Atiksu Yonetimi 13 Verilerin Guvenligi ve Gizliligi 21 insan Haklan
7 Donglsel Ekonomi 14 Risk Yonetimi 22 Ucret Politikasi

15 Yolsuzluk ve Rusvetle Miicadele
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Is Saglig ve Guvenligi

Is Saghgi ve Giivenligi

(403-1/403-3/403-4 / 403-5 / 403-6 / 403-9)

ISGOLD olarak, i saglign ve glivenligini ttim faaliyetlerimizin temel unsurlanndan biri
olarak kabul ediyor; calisanlarimiz, tedarikgilerimiz ve ziyaretgilerimiz igin glivenli ve
saglikli bir calisma ortami sunmayt kurumsal bir sorumluluk olarak goriyoruz.

Bu dogrultuda yalnizca yasal yikimldlukleri yerine getirmekle kalmiyor, ayni zamanda
glivenlik kultdrunG kurum geneline yayarak surekli iyilestirmeyi hedefliyoruz.

ISO 45001 s Sagligr ve Guvenligi Yonetim Sistemi belgesine sahip olan sirketimiz,
Turkiyede yurtrlikte olan 6331 sayli Is Saglgr ve Guvenligi Kanunu kapsaminda
sistematik bir yapt kurmus, bu yapiyi ayni zamanda Responsible Jewellery Council (RIC)
Uygulama Kurallari ile uyumlu hale getirerek kiresel standartlarla entegre etmistir.
Bureau Veritas tarafindan denetlenen bu sistem kapsaminda, yonetimin aktif katiimiyla
her ay duzenli olarak ISG toplantilan gerceklestiriimekte, alinan kararlar dogrultusunda
gerekli aksiyonlar hizla hayata gegirilmektedir.

Organize Sanayi Bolgesi igerisinde konumlanan Gretim tesisimiz, OSB btinyesindeki
yetkili ISG firmasi ile is birlig icinde calismakta; bu sayede is glivenligi uzmani ve isyeri
hekimi hizmetleri duizenli ve kapsamli bir sekilde saglanmaktadir. Tum galisanlarin ise
giris saglik kontrolleri, periyodik muayeneleri ve ilgili tahlilleri eksiksiz bicimde
gerceklestirilmekte, bu hizmetlerin tamami isveren tarafindan karsilanmaktadir.

ise baslayan her calisan, uzman egitmenler esliginde ISG egitimi almakta; yazili sinavda
basari gsteremeyenlerin isbasi yapmasina izin verilmemektedir. Gerekli durumlarda
hatirlatma egitimleri dizenlenmekte, bu stirecler detayli olarak kayit altina alinmaktadir.

Yeni ise baslayan tim calisanlanmiz igin is saghg ve glvenligi ilkeleri, oryantasyon
stirecinin temel bir bileseni olarak ele alinmakta; bdylece gtivenlik bilinci daha ik
glinden itibaren kazandinlarak kurum kaltdrimizin ayrilmaz bir pargasi haline
getirilmektedir.  Ayrica, calisanlanmiz  belirli  periyotlarla  asagidaki  konularda
guincellenmis egjtimler almaktadir:

% Genel Konular : Mevzuat bilgisi, calisan hak ve sorumluluklar, is kazalarinin hukuki
sonuglar, temizlik ve duizen.

% Saglik Konulan : Meslek hastaliklar, biyolojik ve psikososyal riskler, ilk yardim, tiittn
UrGnlerinin zararlar.

% Teknik Konular : Kimyasal ve fiziksel riskler, ergonomi, yangin giivenligi, kisisel
koruyucu donanimlar, tahliye ve kurtarma prosedurleri, elektrik givenligi, ekipman
kullanimi, ekranli araglarla galisma ve glvenlik isaretleri.

Bu kapsamli egitim igerikleri, faaliyet alanimiza 6zgl riskler dikkate alinarak dizenli
olarak gtincellenmekte; calisanlara  periyodik  tazeleme  egitimleriyle  birlikte
sunulmaktadr.

I saglig1 ve glivenligi kulturimizun aynlmaz bir parcasi olarak, sadece calisanlanmizin
degil; tedarikgilerimiz ve ziyaretgilerimizin de ISG kurallarna uygun davranmalan tesvik
edilmekte ve gerekli koruyucu ekipmanlar eksiksiz olarak saglanmaktadir.
Atk Yonetimi
Gergeklesen her is kazasi ve “ramak kala" olaylar detayli bicimde kayit altina alinarak ) )
analiz edilmekte, iyilestirici aksiyonlar sistematik bigimde uygulanmaktadir. 2024 il Calisma Saatleri Yillik [Dakika] 165240
icerisinde, sigortaya bildirimi yapilmis 7 is kazas yasanmis; bu kazalarin higbirinde 6ltm
veya uzuv kaybi gibi agir sonuglara rastlanmamis, toplam 23 is gtint kayb ile stiregler Toplam Kaza Saysi 0 7
yonetilmistir. Olgulebilir kaza oranimiz yil sonunda 8,47 olarak hesaplanmstir. N
Olgtilebilen Toplam Kaza Orani 0 847
Oliimle Sonuclanan 0 0
Ciddi Sonuclara Sebep Olan Kaza 0 0
Toplam is Giinii Kaybi 0 23
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Guctimtiz Calisanimizdan

Gucumuz Calisanimizdan

(2-7/2-8/2-19/205-2 /401-1/401-2 / 401-3 / 404-1/ 404-2 / 405-1)

Kurulusumuz igin basar yalnizca Uretim rakamlanyla degil, birlikte yol aldigimiz
insanlarin mutlulugu, gvenligi ve gelisimiyle olcultr. Bu nedenle calisanlarimizi
yalnizca bir kaynak degil, karumumuzun kalbi, strdurdlebilirligimizin tasiyici kolonlari
olarak gértyoruz. Her bir calisanimiza duydugumuz deger, attigmiz her adimda
kendini hissettiren bir rehber niteligindedir.

Bu anlayisla, calisanlarimizin ve ailelerinin sagligini glivence altina almak amaciyla, tum
personelimize es ve gocuklarini da kapsayan &zel tamamlayici saglik sigortasi
sunuyoruz. Sosyal haklarin &tesinde, insana duydugumuz saygly! yansitan bu
uygulama, calisan baglligimizin temel taslarindan biridir. Ayni hassasiyetle, duzenli
memnuniyet anketleri gerceklestiriyor, elde ettigimiz veriler dogrultusunda sosyal ve
kultdrel  etkinlikler ~duzenleyerek calisanlanmizin - moral  ve motivasyonunu
gliglendiriyoruz.

Guvenli bir calisma ortami saglamak ise bu yapinin vazgegilmez pargasi. Her hafta,
bélim sorumlulariyla gerceklestirilen teknik toplantilar araciligryla alisma kosullarini
degerlendiriyor, ihtiyag duyulan aksiyonlari hizla hayata gegiriyoruz. Bu uygulama
yalnizca glvenlik dnlemlerini degil, ayni zamanda kurum ici iletisimi ve ¢ozUm odakli is
kultdrund de guglendiriyor.

Tum bu yaklasimlar, bizim igin is streglerinin verimliliginin yaninda; ayni zamanda
toplumsal sorumlulugumuzun da bir parcasl. Zorlu tretim kosullarina ragmen kadin
emegine olan inancimizdan 6duin vermiyor, bu dogrultuda sadece kadin galisanlardan
olusan paketleme bolumumuizle sektérde drnek teskil ediyoruz.

Kapaligarsi, Kuyumcukent ve Marmara Sanayi Sitesinde bulunan tesislerimizde toplam
135 calisanimizla faaliyet gosteriyor, kadin istihdam oranimizi arttirmayi stratejik
onceliklerimiz arasinda konumlandinyoruz.

n,

%16 %84

it

2023 yil, kadin calisan oranimizin %20 ile kapatildigr bir yil olmustur. 2024 yili itibanyla
toplam galisan sayimizda yasanan artisa ragmen kadin calisan sayimizin benzer
seviyelerde kalmasl, oranlarda goreli bir dustise neden olmus ve bu yil kadin istihdam
oranimiz %16 olarak hesaplanmistir. Kadin istihdam oranini artirmayi hedeflemis
olmamiza ragmen, planlanan iyilesmeyi gerceklestirememis olmak, bu alandaki
gabalarimizi yeniden degerlendirme ve daha kararli adimlar atma gerekliligini ortaya
koymustur. Nitelikli kadin istihdamini tesvik edecek daha kapsayicr ise alim politikalari,
firsat esitligi odakli uygulamalar ve kadin galisanlarin mesleki gelisimini destekleyecek
programlar énimiizdeki dénemin éncelikleri arasinda yer alacaktrr. Cinsiyet temelli
firsat esitligini yalnizca bir hedef degil, strdrtlebilir kurum  kalttrdmizin temel
taglarindan biri olarak gdrmeye devam edecegiz.

Etik ilkelere bagliigimiz ise insan haklarina duydugumuz saygiyla sekilleniyor. Cocuk
isGiligine kesin olarak karsi cikiyor; bu kurala uymayan firmalarla calismiyor, insan
onurunu ticari iliskinin éntinde tutuyoruz. Din, dil, irk, cinsiyet, uyruk ya da fiziksel
farkliliklara dayali her turltr aynmailigin karsisinda net bir durus sergileyerek esitlikgi ve
kapsayici bir galisma kiilturl olusturuyoruz.
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Guctimtiz Calisanimizdan

Sirketimizde esit ise esit tcret ilkesi benimsenmekte olup, tim calisanlara adil ve seffaf
bir maas politikasi uygulanmaktadir. Bolim sorumlulan tarafindan duizenli olarak KPI
(Anahtar Performans Gostergeleri) takibi yapilmakta; maas degerlendirmeleri ise
calisanlarin - yetkinlikleri, performanslan ve pozisyona uygunluklan esas alinarak
gerceklestirilmektedir.

Gelecege yatinm yapmanin en etkili yolu olarak gdrdugimuz egitim, genglere atigimiz
kapilarla sekilleniyor. Kuyumculuk liselerinden stajyer 6grencileri kabul ederek sektére
6zgl incelikleri sahada deneyimleme imkani sunuyor, ayni zamanda yeni mezun
muhendisleri istihdam etmeye &ncelik veriyoruz. Halihazirda gérev yapan mihendis
kadromuzu genisletme hedefiyle teknik gliciimuizti stirekli gelistiriyoruz.

Calisanlanmizi sirket ailemizin ayrimaz bir parcasi olarak gorlyor; bilgi, beceri ve
yetkinliklerini artirmaya yonelik egitim streglerini blyuk bir titizlikle ytrdtiyoruz. Bu
dogrultuda gerek kurum ici diizenledigimiz programlarla gerekse is birligi yaptigimiz
GgUinc taraf kuruluglar araciligiyla yil boyunca gesitli egitimler gergeklestirilmistir.

2024 yil boyunca toplamda 2673 adamy/saat egjtim gerceklestirilmistir. Egitim igerikleri;
is saglig ve glvenlig, ilkyardim, gevresel farkindalik, kalite yonetimi, sorumlu tedarik
zinciri, sUrddrdlebilirlik raporlamasi ve strekli iyilestirme gibi gesitli bagliklarda, i¢
egitimler ve dis kaynakli programlarla desteklenerek yapilandinimistrr.

2024 yilinda dogum izni kullanan personelimiz bulunmamis; bir galisanimiz babalik
izninden faydalanmistir. Uretim ve satis birimlerimiz haftada toplam 45 saat calismakta,
bu dogrultuda tam zamanh esdeger (TZE) calisan sayimiz 135 olarak hesaplanmaktadir.
ISG, cevre, denetim ve yemek gibi dis hizmet saglayicilanmiz ise bu hesaplamaya dahil
edilmemistir.

ISGOLD olarak, calisanlarimizin sagligin, refahini ve gelisimini desteklemeyi yalnizca bir

gorev degil; kurumsal varligimizin temel ilkesi olarak goriyor, insana sayglyl, emege
kiymeti ve eitligi odagimiza alarak strdurilebilir gelecegimizi birlikte insa ediyoruz.

Egitim Dlzeyine Gore Calisan Sayisi

57
43
32
I ]
ilkokul Ortaokul Lise Universite ve
Uzeri

Egitim Duzeyi

Yas Grubuna Gére Calisan Sayis

44
34
17
9
L .
I
<20 20-30 30-40 40-50 <50

Yas Araligi

Paintball etkinligi ile galisanlanmizin is ortamindan gikarak takim olarak hareket etme,
strateji gelistirme ve hizli karar verme gibi dnemli is becerilerini dogal bir ortamda
deneyimlemesini sagladik. Oyun boyunca ekip tyeleri agik iletisim kurarak birbirlerine
destek verdi; bu da gliven ve is birligi ortamini gliclendirdi. Paintball, hizli tempolu
dogaslyla stres atmaya, moral yUkseltmeye ve hem bireysel hem de takim becerilerinde
gelisime yonelik somut kazanimlart tim calisanlarimizin deneyimlemesini sagladi.

Sira gecesi etkinligimiz ise; hem Tirkiye kultlrinun zenginligini paylastigimiz hem de
farkli bir atmosferde bir araya geldigimiz bir sosyal deneyim oldu. Katiimcilar mdizik,
sohbet ve birlikte eglenme olanaklariyla sosyallesirken is disinda da birbirleriyle bag
kurma firsati yakaladi. Bu tur kdltCrel sosyallesmeler, alisan memnuniyetini artirirken
aidiyet duygusunun da giglenmesine katki sagladi.
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Cevresel Surdurdlebilirlik

Cevresel Surdirilebilirlik

ISGOLD olarak cevresel surdurilebilirligi yalnizca yasal bir yukumlilik degil, ayni
zamanda kurumsal sorumlulugumuzun temel bir parcasi olarak gérmekteyiz.
Faaliyetlerimizin  her asamasinda dogal kaynaklarin etkin - kullanimi, sera gazi
emisyonlarinin azaltiimasi ve ekosistemlerin korunmasi temel énceliklerimiz arasinda
yer almaktadr.

Turkiyenin Paris Ikim Anlasmasini onaylamasi ve 2053 net sifir emisyon hedefi
dogrultusunda, firmamiz da distk karbonlu ekonomiye gegis stirecini desteklemekte
ve stratejilerini bu dogrultuda giincellemektedir. Avrupa Yesil Mutabakati ve “Fit for 55"
hedefleriyle uyumlu olarak, dogrudan emisyonlanmizi 2030 yilina kadar %55 oraninda
azaltmay, 2053 yilina kadar ise net sifira ulasmay! amaglamaktayiz.

Strdurdlebilir kiymetli metal tedarigine yonelik déngusel ekonomi anlayisimiz
dogrultusunda, Uretim  streglerimizi yeniden tasarliyor; Urlin yasam déngusini
gozeten ve cevresel etkileri en aza indirmeyi hedefleyen tasarm ve Uretim
yaklasimlarini benimsiyoruz.

Bu gercevede, I1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standartlan dogrultusunda gevresel

etkilerimizi dizenli olarak izliyor, &lgtyor ve strekli iyilestirmeye odaklantyoruz. Atik ®
yonetimi, enerji verimliligi, su kullanimi ve strdardilebilir hammadde temini gibi birgok
alanda performansimizi dikkatle takip ediyoruz. &) %

Belirledigimiz hedefler dogrultusunda; Uretim sUreglerimizden kaynaklanan atik ﬁ:‘?} &

miktarlarin azaltmaya oncelik veriyor, dnlenemeyen atiklan ise kaynaginda ayn
toplayarak geri dontisum streglerine kazandiryoruz. Su tiketimini azaltma yéntindeki
calismalarimiza devam ediyor, Uretim sahasinda kullanim miktarini azaltmak mamkan
olmasa da aritma sistemlerini gliglendirerek suyun yeniden kullanimini saglayacak ileri
teknolojiler Uzerinde arastirmalar ylrittyoruz. Emisyon yénetimi kapsaminda ise baca
gaz! Slgimlerimizi dizenli olarak gergeklestiriyor, hava kalitesine zarar verebilecek
higbir uygulamaya izin vermiyoruz.

package

WX d—

EEn
EEE
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Atk Yonetimi Geri Dontsim —— Enerji ve Su Tuketimi

Atik YOonetimi
Geri Donlisiim

(306-1/ 306-2/ 306-3/ 306-4/ 306-5)

ISGOLD olarak, déngtisel ekonomi yaklagimi dogrultusunda  kaynaklann  etkin
kullanimi ve atiklarin - minimize edilmesini gevresel  sorumlulugumuzun  temel
unsurlarindan biri olarak gormekteyiz. Strddrdlebilir dretim anlayisimiz, yalnizca
verimlilik odakli degil; ayni zamanda gevresel etkiyi azaltan bir atik yonetim sistemi
tzerine kuruludur.

2024 yili boyunca, tim operasyonlarmizda atik olusumunu 6nlemeye yonelik
uygulamalarimizi - gliclendirdik. Kaynaginda aynstirma, dizenli olgim ve kayit
sistemleriyle  desteklenen atk izleme sUreglerimiz sayesinde hem  Uretimden
kaynaklanan atiklar azaltiyor hem de olusan atiklan geri kazanima gdndermek tizere
yuksek standartlarda yonetiyoruz. Atklanmiz; tehlikeli ve tehlikesiz olmak tizere iki ana
sinfaayriimakta ve tlrlerine gore gegici depolama alanlarinda uygun kosullarda
muhafaza edilerek lisansli geri donusim tesislerine gonderilmektedir. Onlenemeyen
Uretim atiklar, yasal prosedirlere uygun olarak déngtisel ekonomiye kazandinimakta;
geri dénustimu mimkin olmayan atiklar ise gevre mevzuatina uygun sekilde bertaraf
edilmektedir. Boylece hem dogal kaynak kullanimini azaltiyor hem de gevresel ayak
izimizi minimuma indirmeye yonelik calismalarimizi kararlilikla strdurtyoruz.

Sirketimizde atik yonetimi uygulamalari; ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, EndUstriyel
Atk Yonetim Plani ve Sifir Atk yaklagimi temelinde yurtittilmektedir. Bu kapsamda, T.C.
Gevre, Sehircilik ve Ikim Degjsikligi Bakanliginin yayimladigi Sifir Atk Yonetmeligi
dogrultusunda, tesisimizde sifir atik sistemi entegre edilmis; 2022 yili sonu itibaryla
Temel Seviye Sifir Atk Belgesi alinmistir. Ayrica, Tehlikeli Maddeler ve Tehlikeli Atik
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortamiz kapsaminda olasi gevresel risklere kars gerekli
onlemlerimiz alinmistir.

2024 yilinda; auk miktarlanmiz daha da azaltilmis, tretim stireglerinden kaynaklanan
atiklarin geri déntisim orani artirlmig ve kullanilan hammadde miktarini azaltarak, geri
dénusturtimis malzeme kullanimint yayginlastirmistir . Tum bu adimlar hem gevre
Uzerindeki  baskmizi  azaltmakta hem de dongusel deger zincirimizin
surddrdlebilirligine katki sunmaktadir.

Asagidaki tabloda, 2024 yili igerisinde kurulusumuz btinyesinde olusan atiklarin turleri,
miktarlan ve uygulanan atik yonetim yontemleri yer almaktadir.

Tehlikesiz Atiklar Atk Miktan[Kg] Bertaraf Yontemi
Kagt 204 Geri Dénustim
Plastik 165 Geri Dontgiim
Yemek Atiklar 205 Depolama Sahasi
Digerleri 157 Depolama Sahasi
Florasan 20 Depolama Sahasi
Kontamine 40 Yakma Tesisi
Toner / Baski Atgi 40 Depolama Sahasi
Atksu Camuru 13850 Yakma Tesisi

Enerji ve Su Tiiketimi

(302-1/302-4/303-1/303-2/303-3 /303-4 / 303-5)

Enerji Verimliligi

Kurulusumuz igin enerji kaynaklarinin etkin ve verimli kullanim, yalnizca operasyonel
verimliligin artinimasi degil, ayni zamanda gevresel etkinin azaltiimasi agisindan da
stratejik bir Sneme sahiptir. Bu bilingle, 2024 yill boyunca enerji tiketimini azaltmaya ve
kaynak kullanimini daha strdtrilebilir hale getirmeye yonelik galismalar yarittlmastdr.

Enerji verimliligi yaklagimimiz dogrultusunda, Gretim stireglerinde duistik enerji ttiketimli
makineler ve ekipmanlarin tercih edilmesine éncelik verilmektedir. Ayrica, ilerleyen
doénemlerde hayata gegirilmek Uzere, proses kaynakli 1sinin geri kazanimi gibi enerji
verimliligini artiracak uygulamalar Gzerine teknik arastirmalar yapilimaktadir. Bununla
birlikte, alisanlarmizin enerji tasarrufuna yonelik biling diizeylerini artirmak amaciyla
farkindalik galismalar  strddrtlmekte; enerji kullaniminda  bireysel katkinin - da
onemsendigi bir kurumsal kiltdr olusturulmaya galisiimaktadir.

Su Tiiketimi ve Yonetimi

isletmemizde, su  kaynaklannin - verimli  ve sorumlu  kullanimini cevresel
strdurdlebilirligimizin temel unsurlarindan biri olarak gormekteyiz. 2024 yili itibariyla
toplam su tuketimimiz 1.530 m? olarak kaydedilmistir. Bu miktarin yaklasik %45,9una
karsilik gelen 702 m?lik kismi Uretim streglerinde kullanimis ve tamami antma
sistemimizden gecirilerek cevreye zarar vermeyecek sekilde bertaraf edilmistir. Uretim
disi su kullanimi ise tuvaletler, mutfaklar ve diger ofis ici ihtiyaglar gibi evsel kullanim
kategorisine girmektedir.

Merkez ofislerimizde tiketilen suyun tamami evsel kullanim amaglidir ve aritma
sistemine dahil degildir. Benzer sekilde, subelerimizde kullanilan su miktar da
yerleskelerdeki kisi basl glinlik su tiketimi esas alinarak yillik bazda hesaplanmustir. Bu
kapsamda, subelerdeki su kullanimi da tamamen evsel kullanim niteligindedir.
Firmamiz igerisinde evsel tiketim ve Uretim icin belediyeye bagl sebeke hatti
kullanilmakta, Gretim icin gerekli olan yumusak su ihtiyaci firmamizda kurulmus olan
antmadan karsilanmaktadir. Kuyu suyu veya farkli kaynak kullanimi mevcut degildir.
Sirketimiz su tasarrufu saglayan sistemlerin ve ileri aritma teknolojilerinin kullanimini
arttrmay! hedeflemekte; Uretim ve ofis alanlarinda su tiketimini minimize etmeye
yonelik uygulamalar yayginlastirmaktadir. Asagidaki tabloda, 2024 yili igerisinde
ISGOLD'un farkli lokasyonlardaki elektrik ve su tiketim miktarlan yer almaktadir. Veriler,
cevresel performans takibine olan katkisi ve kaynak kullaniminin seffaflig agisindan
duizenli olarak iZlenmekte ve raporlanmaktadir.

Sube Elektrik Tiiketimi[MWH] Bertaraf Yontemi
Uretim 57211 1530
Merkez Cfis 5352 528
Kapalicarsi 4,60 113,04
Kuyumcukent 1284 70,19

AETTTIR 64306 221123

70,19

‘D -0

« Merkez Ofis +~ Kapalicarsi + Kuyumcukent + Antma + Uretim
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Kimyasal Kullanimi ve Yoénetimi

Kimyasal Kullanimi ve
Yoénetimi

(301-1)

Kurulusumuz igerisinde, tretim streglerinde kullanilan kimyasallarin gevre ve insan
saglg tzerindeki etkilerini azaltmaya yonelik galismalarimizi kararlilikla strdtrmekteyiz.
Kimyasal kullanimini yalnizca operasyonel bir ihtiyag olarak degil, ayni zamanda
strdurdlebilirlik stratejimizin kritik bir pargasi olarak ele aliyoruz.

2024 yil boyunca, rafinasyon ve artma sureglerinde yaklasik 3.5 ton kimyasal madde
kullanimigtr. Bu - miktar, faaliyetlerimizin - blyUukiigunl yansitmakla birlikte; ayni
zamanda gevresel sorumlulugumuzu da artiran 6nemli bir gostergedir. Kullanilan
kimyasallarin tirleri ve oranlan duzenli olarak izlenmis; gevresel etkisi daha diisuk
alternatiflerin tespiti igin AR-GE ¢alismalarina devam edilmistir.

Kimyasal tiketiminde en yiksek oranlara sahip baslica maddeler, asagidaki grafikle
gorsellestirilmistir. Bu veriler, proses verimliligi ile gevresel etki arasinda kurdugumuz
dengenin seffaf bir yansimasidir.

Kimyasal madde yénetimimiz; glivenli depolama, uygun etiketleme, galisanlarin egitimi
ve atik kimyasallarin lisansli kuruluslarca bertarafi gibi uygulamalar da kapsamaktadir.
Bu dogrultuda, gevre mevzuatina ve ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi gerekliliklerine
tam uyum saglanmistir.

KIMYASAL KULLANIMI
Kostik
Oiia 28%
Kireg
9%
Sodyum
Metabisiilfit
B%
Nitrik Asit Hidroklorik Asit
15%

38%
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Emisyon Yonetimi

Emisyon Yénetimi

(305-1/305-2/305-3 / 305-5 / 305-6 / 305-7)

ikim krizi, yalnizca cevresel degil, ayni zamanda ekonomik ve toplumsal
surdurdlebilirlik igin de kritk bir tehdit haline gelmistir. Kiresel sicaklik artiginin
sinifandirlmasi  hedefi dogrultusunda, tim kurumlarin sera gazi  salimlarini
hesaplamasl, izZlemesi ve yénetmesi artik bir tercih degil, bir zorunluluktur.

ISGOLD, bu sorumlulugun bilinciyle 2024 yilinda da emisyon yonetimi faaliyetlerini
daha sistematik ve kapsamli bir sekilde strdirmstr. Sera gazi kaynaklarimizi seffaf
bicimde belilemek, bu kaynaklardan olusan emisyonlari 6lgmek ve azaltm igin
gercekgi hedefler belirlemek, cevre politikamizin temel taslarini olusturur.

Bu kapsamda;

Kategori 2 - ithal Edilen Enerjiden Kaynaklanan Dolayh Sera
Gaz Salimlan

Kategori 2 emisyonlar, kurulusumuz tarafindan dogrudan kontrol edilmeyen ancak
faaliyetlerimiz igin satin alinan enerji kaynaklarinin kullanimindan dolayli olarak ortaya
clkan sera gazi emisyonlarini kapsamaktadir. Bu emisyonlar, elektrik tiiketimine bagli
olarak ortaya gikmakta olup, ilgili enerji tretim stireclerinde kullanilan fosil yakitlardan
kaynaklanmaktadir.

ISGOLD olarak, merkez ofisimiz ve tretim tesislerimiz dahil tim operasyon noktalari-
mizda elektrik enerjisi tliketimi diizenli ve sistematik sekilde izZlenmektedir. 2024 yil

Y Faaliyet alanlanmizdaki dogrudan ve dolayli ttim emisyon kaynaklarimiz belirlenmis,

Y |SO 14064-1 standardi esas alinarak karbon ayak izi hesaplamalanmiz giincellenmis,

Y Farkll lokasyonlarimizdaki enerji- tketimi, yakit kullanimi, lojistik faaliyetlerimiz ve
hizmet alimlanimiza iliskin veriler sistematik bicimde analiz edilmistir.

boyunca tiketilen elektrik miktarina bagi olarak olusan sera gazi emisyonlari hesaplan-
mis ve raporlanmistir.

Bu kapsamda;
% 2.1 ithal Edilen Elektrikten Kaynaklanan Dolayh Emisyonlar: Kurulus

Emisyon hesaplamalarimizi Kategori 1, Kategori 2, Kategori 3 ve Kategori 4 olmak tzere
dort temel gruba ayirarak gerceklestirmekteyiz. Hem karbon esdeger salimlarimiz hem
de hava kirletici gazlar (CO, NOx, SOx, VOC) duizenli araliklarla yetkili laboratuvarlar
tarafindan 6lgtltp, kayit altina alinmaktadir. Bu sistematik yaklasim, firmamizin net sifir
emisyon hedefi dogrultusundaki ilerlemesini- dlclebilir kilmakta ve her yil daha
strdurdlebilir bir tretim modeli benimsemesine katki saglamaktadir.

tarafindan satin alinan elektrik enerjisinin tretim stirecinden kaynaklanan sera gazi
emisyonlari degerlendirilmistir.

ISGOLD olarak, Kategori 2 emisyonlanini azaltmaya yonelik stratejiler gelistiriimeke;
enerji verimliligi artirma calismalar ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina

gecis adimlan glindemde tutulmaktadir.

2024 yil, verilerin gtvenilirligi ve kapsamliligr agisindan temel il olarak kabul edilmistir.
Bu nedenle, 2023 yilina ait emisyon verileri ayni metodolaji ile yeniden hesaplanmis;

bdylece her iki yilin sonuglan karsilastinlabilir hale getirilmistir. Hesaplamalarin Kategori Emisyon aynagl feaees
tamamlanmasinin ardindan, yillik performans analizleri gerceklestirilmistir. 21 Fabrika ) 27347
Merkez Ofis 2558
. o . Sube: Kuyumcukent 6,14
Kategori 1 - Dogrudan Sera Gazi Emisyonlar ve b lepdle 220

Uzaklastirmalan

307,39

Kategori 1 sera gazi emisyonlari, kurulusumuzun mlkiyetinde veya kontrolti altinda
olan kaynaklardan dogrudan salinan emisyonlar kapsamaktadir. Bu baglamda,
ISGOLD 2024 yil boyunca agagidaki basliklarda Kategori T emisyonlarini hesaplamis ve
analiz etmistir:

% 1.1 Sabit Yanma Kaynakl Emisyonlar: Tesis ici kazanlar ve jeneratorler gibi sabit
ekipmanlardan kaynaklanan CO, emisyonlari.

% 1.2 Mobil Yanma Kaynakh Emisyonlar: Kurum araclarinin yakit tiketiminden
dogan emisyonlar.

% 1.3 Endiistriyel Siirec Emisyonlari ve Uzaklastirmalar: Uretim islemleri srasinda
ortaya glkan kimyasal stireg emisyonlart ile uzaklastirma uygulamalari.

% 1.4 Dogrudan Kacak Emisyonlar: Antropojenik sistemlerdeki ekipman ve
hatlardan kaynaklanan sizintlar.

Kategori Emisyon Kaynag Toplam [tCO2€]

1.1 Sabit Yanma Kaynakli 725
12 Mobil Yanma: Benzinli Arag 4717
Mobil Yanma: Motorinli Arag 3785

13 Baca Gazi Olcimu: CO 01
Baca Gaz Olctimii: NOX 0,05
Baca Gazi Olcimu: SO2 0,005
14 Dogrudan Kagak Emisyonlar 21,64

ATTR 11407
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Emisyon Yonetimi

Kategori 3 - Dolayli Sera Gazi Emisyonlan
(Kurulus Disi Kaynaklar)

Kategori 3 emisyonlari, kurulus sinirfarimiz disinda kalan ve dogrudan kontroltimtizde
olmayan ancak faaliyetlerimizle baglanti dolayli sera gazi salimlarini igermektedir. Bu
emisyonlar ¢zellikle ulasim temelli kaynaklardan olusmaktadir.

2024 yili itibanyla ISGOLD tarafindan hesaplanan Kategori 3 emisyon kaynaklan
sunlardir:

% 3.1 ve 3.2 Uriin Tasimaciligr: Kurulusa gelen ve cikan Grtinlerin taginmasi sirket
araclanyla yapildigindan bu emisyonlar Kategori 1 aftinda degerlendirilmistir.

% 3.3 Calisan Ulasimi: Calisanlanmiz ise gelis-gidislerini toplu tasima, 6zel arag veya
bireysel ulasim yollariyla gerceklestirmektedir. Bu veriler detayl analizle degerlendirilmis
ve toplam ise ulasim kaynakli emisyonlar bu kapsamda hesaplanmistrr.

% 3.5 Is Seyahatleri: Personelin yil boyunca gerceklestirdigi is seyahatlerinden doggan
ulasim kaynakli emisyonlar dahil edilmistir.

ISGOLD olarak, bu tir dolayl emisyonlan azaltmaya yonelik stratejiler gelistirmeyi ve
ulasim kaynakli karbon ayak izimizi distirmeyi hedeflemekteyiz.

Kategori Emisyon Kaynag Toplam [tCOz€]
35 Calisan Ulasimi 13129
Yurt ici Uguslar 196
Yurt Dist Uguslar 22,66
Yurt ici Otel Konaklamasi 0,71
Yurt Disi Otel Konaklamasi 141

158,03

Kategori 4 - Kullanilan Uriinlerden Kaynaklanan Dolayl Sera
Gazi Emisyonlan

Kategori 4, kurulusumuzun dogrudan kontrolt disinda kalan, ancak kullandigi Grin ve
hizmetlerin yasam dénguisti boyunca neden oldugu dolayli sera gazi emisyonlarini
kapsamaktadir. Bu emisyonlar, genellikle hizmet saglayicilar, dis kaynakli ekipman
kullanimi ve atik yonetimi stireglerinden kaynaklanmaktadir.

ISGOLD olarak, 2024 yili boyunca asagidaki kaynaklardan dogan dolayli sera gazi
emisyonlart Kategori 4 kapsaminda degerlendirilmistir:

% 4.3.1 Atklardan Kaynaklanan Emisyonlar: Tesislerimizde olugan atiklarin tasinmasi,

islenmesi ve bertaraf streclerinden kaynaklanan emisyonlar hesaplanmistir.

% 432 Kiralanan Ekipmanlanin Kullanimi: Sirket tarafindan dénemsel olarak

kiralanan ekipmanlarin kullanimindan dogan enerji tuketimine bagl emisyonlar analiz
edilmistir.

% 433 Diger Hizmetlerden Kaynaklanan Emisyonlar: Dis kaynakli hizmet

alimlaninin (lojistik, gtivenlik, temizlik vb) dolayli karbon etkileri dikkate alinarak
hesaplamalar gerceklestirilmistir.

Bu veriler isiginda, ISGOLD stirdtirtlebilir tedarik yénetimi ve dis kaynakli hizmetlerin
cevresel etkilerini azaltmaya yonelik stratejilerini stirdtrmektedir.

Kategori Emisyon Kaynag Toplam [tCO2e]
431 Tehlikeli Atiklar 009
Telikesiz Atiklar 015
Atiklarin Taginmasi 313
Atksu Aritma 013
432 Kiralanan Ekipmanlar 0,05
433 Diger Hizmetler 892

12,47

Bu raporda sera gazi emisyonlarinin hesaplanmasinda ISO 14064-1 standardi referans
alinmistr. Hesaplama ~ stireglerinde, 1SO'nun ¢nerdigi Kategori 1 (Dogrudan
emisyonlar), Kategori 2 (Dolayl enerji), Kategori 3 ve 4 (Diger dolayli kaynaklar) bazinda
ayrintli veri toplanmis ve analiz yapilmistir.

Hesaplamalarin - ardindan, uluslararasi raporlama uyumlulugu agisindan, GHG
Protokoll esas alinarak bu kategoriler Kapsam 1, 2 ve 3 altinda birlestirilmis; toplam
emisyon dagilimlar grafikle asagida sunulmustur.

GHG (Greenhouse Gas) Protokolt, sera gazi emisyonlarinin - hesaplanmasi ve
raporlanmasl icin diinya genelinde en yaygin kullanilan gergevedir. Kuruluslarin
faaliyetlerinden kaynaklanan dogrudan ve dolayli emisyonlari G¢ temel kapsama
ayirarak (Kapsam 1, 2 ve 3), seffaf ve karsilastirilabilir raporlamay tesvik eder. GRI, CDP,
SBTi gibi stirdurtilebilirlik girisimlerinin temel alan bu protokol, gontilli ya da zorunlu
beyan stireclerinde genis kabul gormektedir.

Bu yaklasim hem ISO'nun teknik derinligi hem de GHGNnin kiresel karsilastirilabilirligi

goz onlne alinarak olusturulmus, hesaplamalarda detaycilik ile raporlamada
sadelestirme ilkesi dengelenmistir.
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Emisyon Yonetimi

GHG Protokolii Emisyon Dagilimi
W KAPSAM 1 M KAPSAM 2 M KAPSAM 3

Kapsam 1 emisyonlarimiz, 2023 yilinda 71,62 tCO5e iken, 2024 yilinda 114,07 tCOx€Yye
yUkselmis ve toplam emisyonlarimiz igindeki pay %15'en %19 qlkmistir.

Bu artisin arkasinda hem operasyonel faaliyetlerdeki genisleme hem de olgimleme
kabiliyetimizin gelismesi yatmaktadir.

2024 yili boyunca Uretim streclerinde kullanilan sabit yanma kaynaklarinin
tuketiminde artis gdzlemlenmistir. Bu durum, tretim hacmindeki ytkselis ve proses
strekliligi ihtiyacindan kaynaklanmistir. Diger yandan, sirket araglartyla gergeklestirilen
lojistik faaliyetlerde benzin ve motorin tiketiminde de artis yasanmistir. Bu arti,
Urlnlerin yurt igi dagitimi, bolgesel erisimin genisletiimesi ve tedarik zincirine yeni is
ortaklarinin kazandinlmasi amaciyla ydrutulen saha faaliyetleriyle iliskilidir. Ayrica bu yil,
antropojenik sistemlerdeki kagak gaz emisyonlari daha gelismis veri toplama ve
hesaplama yéntemleriyle 6lgulmus; boylece 6nceki yila kiyasla daha dogru ve glivenilir

sonuglara ulagimistir. Bu da toplam Kapsam 1 emisyon degerine dogrudan yansimistrr.

Kapsam 2 emisyonlarimiz, satin alinan elektrik enerjisinin kullanimindan kaynaklanan
dolayl sera gazi salimlarini igermektedir. 2023 yilinda 284,09 tCO,e olan bu deger,
2024 yihinda 30739 tCOeye yikselmis ve yaklask %82 oraninda bir artig
gerceklesmistir.

Buna kargin toplam emisyonlar icindeki payi %59'dan %52ye gerilemistir. Bu durum,
Kapsam 1 ve 3teki emisyon artislarnin goérece daha ylksek olmasindan
kaynaklanmakta olup ve Kapsam 2nin toplam emisyon yuzdesini dustirmUstdr.

Elektrik tuketimindeki artigin temel nedenleri; Gretim hacmindeki yukselis, calisma
saatlerinde sureklilik ve destek hizmetlerde enerji ihtiyacinin artmasi olarak ©ne
gikmaktadir. Bununla birlikte, kullanilan elektrik enerjisinin kaynagina bagli olarak
emisyon faktortindeki degisim de hesaplamalari etkilemistir.

2023 yilinda 123,80 tCO,e olan Kapsam 3 kaynakli dolayli emisyonlarimiz, 2024 yilinda
170,50 tCOxYe yikselmis ve toplam emisyonlanmiz icindeki payr %26'dan %29a
cikmistir. Bu artis, 6zellikle ulagim faaliyetlerindeki yogunluk, hizmet alimlarindaki
kapsam genislemesi ve daha detayli veri erisimi ile iliskilidir.

2024 yil boyunca hem yurt igi hem de yurt dist is seyahatlerinde artis yasanmis; bu artis,
fuar katlimlar, uluslararasi is birlikleri ve yeni pazar agilimlan dogrultusunda planli
olarak gerceklesmistir. Buna bagli olarak, ucak yolculuklarndan ve otel
konaklamalarindan kaynaklanan emisyonlarda kayda deger bir yikselis olmustur.

Diger yandan, tehlikeli ve tehlikesiz atk miktarlarnda kilogram bazinda dusls
saglanmig; anttilan atiksudan kaynakli emisyonlar ise dnceki yillara benzer seviyelerde
kalmistir. Bu durum, atik yonetimi alaninda yurdittlen streglerin olumlu etkisini ortaya
koymaktadir.

Artigin bir diger 5nemli nedeni ise 2024 yili igin dis hizmet alimlarinin daha kapsamli bir
sekilde dokimante edilmesidir. Lojistik, guivenlik, temizlik gibi operasyonel hizmet
kalemlerinin genislemesi ve bu alanlarda emisyonlarin daha hassas hesaplanmas,
toplam degerin yukan yonll seyretmesine katki saglamistir.

Kapsam 3 kategorisi, veri erisiminin sinirli olabildigi ve birgok dis kaynaga bagli oldugu
bir alan olmasi nedeniyle, izlenmesi ve yénetilmesi gorece daha zorlu bir baglik olarak
6ne glkmaktadir. Bu nedenle, onimiizdeki dénemde veri toplama sistemlerinin
iyilestirimesi, tedarikgilerle veri paylasimi stireclerinin yapilandinimasi ve bu alandaki
raporlama kalitesinin artinimasi hedeflenmektedir.

Tum bu kapsamlar dogrultusunda yapilan hesaplamalar sonucunda, ISGOLD'un 2024
yilina ait toplam sera gazi emisyonu 591,95 tCO,e olarak belirlenmistir.

Bu deger, firmanin tim subeleri, Uretim alanlari ve fabrika sahalarini kapsayan kurumsal
sinirlar igerisinde degerlendirilmistir. Toplam emisyon miktarinin detayli dagilimi : Bu
dogrultuda, kisi bagina disen emisyon miktart 4,4 tCO,e, kullanim alani basina disen
emisyon yogunlugu ise 0.3 tCO,e/m? olarak hesaplanmistir.

Bu gostergeler, sirketin karbon ayak izinin operasyonel blyuklugtyle orantili analiz
edilmesini saglamakta ve performans izleme streglerinde énemli bir referans noktasi
olusturmaktadir.
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Toplumsal Sorumluluk

Toplumsal Sorumluluk

Mardin Baglica K6y Okuluna Destek Projemiz

ISGOLD olarak tlkemizin refahini ve gelisimini artirmay temel bir sorumluluk olarak
kabul etmekteyiz. Bu Gergevede, toplumsal fayda olusturmak sadece basit bir sosyal
sorumluluk anlayisini asmakta; is operasyonlarmizin her asamasina sorunsuz bir
sekilde entegre edilmektedir. Paydaslanmiz igin yaratilan dogrudan ve dolayl
ekonomik degerler, toplumsal sorumluluk projelerine katilim, altyapi yatinmlar, spor,
saglik, kultdr, sanat ve egitime destek gibi alanlarda daha da glclendirilmektedir. Tam
toplum odakli projelerde, gontilli paydaslarimizin aktif katilimi tesvik edilmektedir.

Toplumsal surdurdlebilirligin ancak egitimli bir nesil ile saglanabileceginin bilincinde
olan Isgold, bu bilincini destekledigi egitim projeleri ile ortaya koymaktadir. Sosyal ve
kultirel hayatin gelismesine onctiliik etmeyi hedefleyen firmamiz, kiltdr ve sanat
alanindaki kurumsal sosyal sorumluluk projelerine de destek vermektedir.

2024 yili sosyal sorumluluk calismalart kapsaminda, egitime erisimde firsat esitligini
desteklemek amaciyla Mardinin Midyat ilgesine bagl Baglica Koyiinde bulunan
Baglica llkokulu, Ortackulu ve Imam Hatip Ortaockuluna yardm kampanyasi
gerceklestirdik. Tek bir bina igerisinde faaliyet gosteren bu U okulda egitim goren
ogrencilere kitap, kirtasiye ve kiyafet destegi sagladik. Okul yonetimiyle yapilan
gorlismeler sonucunda belirlenen temizlik malzemeleri, donanim ekipmanlari gibi
temel ihtiyaclarini temin ederek okulun fiziki kosullannin iyilestirimesine katki
sunulmustur.

Bu proje ile hem bolgedeki cocuklara daha iyi egitim kosullan sagladik hem de Isgold
ailesi olarak sosyal sorumluluk bilincimizi sahaya tasidik. Bu anlamli calismada emegi
gecen tUm calisanlarmiza ve katki saglayan paydaslarimiza tesekkir eder, kuglk
dokunuslarla blytk degisimler yaratmaya inanarak gelecege umut olmak igin
calismalarimiza devam edecegimizi belirtmek isteriz.

ISGOLD olarak yurtittigimiz bu sosyal sorumluluk projesi, Birlesmis Milletler
tarafindan belirlenen Strdurtlebilir Kalkinma Amaglarindan 4 numarali "Nitelikli Egitim”
hedefine dogrudan katki sunmaktadir. Egitime erisimde firsat esitligi saglamak ve
kapsayici, nitelikli 6grenme ortamlarini desteklemek; sadece bireylerin degil, toplumun
tm kesimlerinin stirdirtilebilir gelisimi agisindan kritik neme sahiptir. Ozellikle kirsal
bolgelerdeki gocuklarin egitim olanaklarini artirmaya yonelik bu tdr girisimlerin, uzun
vadede sosyal adaletin ve ekonomik kalkinmanin temelini olusturacagina inaniyor; bu
bilincle hareket etmeye devam ediyoruz.

Gokyiiziinden Yansimalar Taki Tasarim Yarismasi

ISGOLD olarak, toplumsal fayday! uzun vadeli deger yaratminin aynimaz bir parcasi olarak gérmekteyiz. Bu anlayis dogrultusunda, sadece meveut sektérel ihtiyaglara degil, ayni zamanda
gelecegin potansiyel yeteneklerine de yatinm yapmayi dnemsiyoruz. Bu kapsamda, kuyumculuk alaninda nitelikli insan kaynag yetistiren egitim kurumlarindan biri olan Kigtikgekmece
Kuyumculuk Teknolojisi Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi tarafindan diizenlenen “Gokyuiziinden Yansimalar” temali 2. Taki Tasarim Yarismasina sponsor olarak destek sunduk.

Ortaokul 8. sinif &grencilerine yonelik olarak gergeklestirilen bu anlamli yarisma, geng bireyleri taki tasarimi sanatiyla tanistirmayi ve onlan sektérimuzle erken yasta bulusturmayi
hedeflerken; ayni zamanda iklim degisikligi, hava ve cevre kirliligi gibi cagimizin kritik cevresel sorunlarina dair sanatsal farkindalik gelistirmeyi amaglamistir. Tasarnim stireci boyunca geng

zihinlerin hayal glicti ile doganin mesajlar bulusmus; ortaya gikan calismalar cevreye duyarlilik ve estetik yaklasimin birlesimini yansitmistir.

ISGOLD Altn Rafinerisi olarak bu organizasyona katki sunmaktan gurur duyuyoruz. Gelecegin tasanmallarina ilham vermek, sektrimiize olan ilgiyi artirmak ve gevresel sorumluluk
bilincini sanat yoluyla pekistirmek adina yuriittlen bu tur projeleri, toplumsal stirddrdlebilirlik vizyonumuzun somut bir yansimasi olarak degerlendiriyoruz.
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2025 Yili Hedeflerimiz

2025 Yili Hedeflerimiz

Elektrikli Arac Kullanimina Gegis ile Karbon Emisyonlarinin
Azaltilmasi

2025 yili itibanyla, fosil yakitla calisan servis ve tasima araglarinin yerine elektrikli
araglarin kullaniimasi hedeflenmektedir. Bu déntstimle birlikte, lojistik operasyonlari-
mizin Gevresel etkisinin azaltlmasi ve sirket genelinde strdrtlebilir ulasim uygulamala-
nnin - yayginlastirimasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda, mevcut arag filomuzun
emisyon profili analiz edilerek, elektrikli araglara gecis icin fizibilite galismalar yarutile-
cek; sarj altyapisi kurulacak ve kullanicilarin farkindaligini artirmaya yonelik egitim
programlart diizenlenecektir.

Uretim Alanlannin Daha Genis ve Ergonomik Bir Tesise
Tasinmasi

Calisan memnuniyetini artirmak, is saglg ve guvenligini gliclendirmek ve Uretim
verimliligini- yukseltmek amaciyla, Uretim faaliyetlerimizin daha genis, modern ve
ergonomik bir tesise tasinmasl planlanmaktadir. Yeni tesis, surdurdlebilirlik kriterlerine
uygun sekilde tasarlanacak; planlama strecine galisan temsilcilerinin gérisleri dahil
edilecektir. Tasinma sreci, Gretim strekliligini aksatmayacak bigimde kademeli olarak
yurttllecek; enerji verimliligi saglayan sistemler ile etkin atik yonetimi uygulamalart yeni
tesisin altyapisina entegre edilecekiir.

Gram Altin Uretim Kapasitesinin Artirlmasi

Artan i piyasa ve ihracat taleplerine yanit verebilmek amaciyla, gram altin tretim
kapasitemizin %100 oraninda artinimasi hedeflenmektedir. Bu kapasite artisl, cevresel
etkiler gozetilerek ve strdirulebilir tretim ilkelerine bagli kalinarak gerceklestirilecektir.
Bu dogrultuda, mevcut Uretim kapasitemiz ve sureg verimliligimiz analiz edilecek, yeni
ekipman ve teknolojilere yatinm yapilacak, operasyonel streclerde dijitallesme ve
iyilestirme adimlan hizlandinlacaktir. Ayni zamanda, Uretim artisinin gevresel etkileri
degerlendirilecek ve gerekli dnleyici tedbirler hayata gegirilecektir.
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Ekonomik Performans Gostergeleri

Sosyal Performans Gostergeleri Kategori Bazinda Calisan Sayisi

Ekonomik Performans Gostergeleri 2024 2023

Toplam Ciro[TL] 4.538.123.204,23 4.839.933.417,65
Aktif Varliklar Toplami [TL] 441.441.598 40 366.004.185,84
Sosyal Performans Gostergeleri 2024 2025

Toplam Calisan Sayisi 135 129

Kadin Calisan 22 24

Erkek Calisan 113 105

Kategori Bazinda Calisan Sayisi

Beyaz Yaka

Kadin Calisan 15 16
Erkek Calisan 70 73
Mavi Yaka

Kadin Calisan 7 8
Erkek Calisan 43 32

istihdan Tiiriine Gére Galisan Sayisi

Tam Zamanl 135 129
Yari Zamanli 0 0
Egitim Diizeyine Gore Calisan Sayisi

ilkdgretim ve Alti 3 19
Lise 89 78
Universite ve Uzeri 43 32

Yas Grubuna Gére Calisan Sayisi

<20 9 6
20-30 44 45
30-40 31 21
40-50 34 37
>50 17 20
Ust Yénetim Yapisi

Cinsiyet Bazinda

Kadin 1 1
Erkek 1 1
TC Vatandas! 135 129
Diger 0 0

Cesitlik ve Kapsayicilik
Dogum ve Babalik iznine Ayrilan Calisan Sayisi

Kadin Calisan 0 1
Erkek Calisan 1 0
Dogum ve Babalik Izninden Dénen Calisan Sayisi

Kadin Calisan 0 0
Erkek Calisan 1 0
Engelli Calisan Sayisi

Kadin Calisan 1 1
Erkek Calisan 4 4

is Saghigr ve Giivenligi

Isgold 2024 Surdurulebilirlik Raporu

Yillik Calisma Saatleri [Dakika] 165240 137160
Kaza Sayisi 7 6
Oltimlii Kaza 0 0
Kazadan Kaynakli Is Giicti Kaybi [Giin] 23 10
Olcilebilen Kaza Orani [200000] 847 875
Egitim

Verilen Egitim [AdamSaat] 2673 2235
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Cevresel Performans Gostergeleri — Emisyon Miktarlar
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Cevresel Performans Gostergeleri

Sebekeden Kullanilan Su[m?]
Arttilip Desarj Edilen Su [m?]

Kagit / Geri Doniistim

Plastik / Geri Donlisim

Diger / Depolama Sahasi

Atiksu Camurlari / Yakma Sahasi

Elektrik [kwWh]
Motorin[L]
Benzin [L]

Emisyon Miktarlan

tCO2e]
tCO2e]
tCO2e]
tCO2e]

Kategori 1
Kategori 2
Kategori 3
Kategori 4
GHG
Kapsam 1 [tCO2e]
Kapsam 2 [tCO2e]
Kapsam 3 [tCO2e¢]
Toplam [tCO2e]

Kisi Basina Hesaplanan Emisyon [tCO2e]
Kullanim Alani Basina Hesaplanan Emisyon [tCO2e]

22412
702,0

204,0
1648
4612
138500

6431
115210
159329

114,07
307,39
158,03
1247

114,07
307,39
170,50
591,96
438
033

25099
692,7

972
708
1038,0
19000,0

645,7
9236,0
11946,0

71,62
284,09
114,72
9,08

71,62
284,09
123,80
479,51
372
027
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GRI

GRI2  Genel Agiklamalar
2021

2-1 Organizasyonel Bilgiler Sirket Hakkinda Sf. 5

2-2 Surdurtlebilirlik Raporlamasina Dahil Edilen Kuruluslar Rapora Hakkinda Sf. 2
2-3 Raporlama Dénemi, Sikligi ve irtibat Noktasi Rapora Hakkinda Sf. 2
2-4 Bilgilerin Yeniden Diizenlemesi Rapora Hakkinda Sf. 2

2-5 Dig Glvence

Bu Rapor Icin Dis Giivence Alinmamistrr.

2-6 Faaliyetler, Deger Zinciri ve Diger s iliskileri

Uretim Faaliyetlerimiz Sf. 19

2-7 Calisanlar

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

2-8 Calisan Olmayan Isciler

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

2-9 Yonetisim Yapisi ve Bilesimi

Yonetisim Sf. 11

2-10 En Yuksek Yonetisim Organin Aday Gosterilmesi ve Secimi

Yonetisim Sf. 11

2-11 En Yuksek Yonetisim Organin Baskani

Yonetisim Sf. 11

2-12 Etkilerin Yonetiminin Denetlenmesinde En Yiiksek Yonetisim Organinin Roll

Yonetisim Sf. 11

2-13 Etkileri Yonetmek Icin Sorumluluk Devri

Yonetisim Sf. 11

2-14 Surdurlebilirlik Raporlamasinda En Yiiksek Yonetisim Organinin Roli

Yonetisim Sf. 11

2-15 Cikar Catismalari

Yonetisim Sf. 11

2-17 En Yiksek Yonetisim Organi Hakkinda Toplu Bilgi

Yonetisim Sf. 11

2-19 Ucretlendirme Politikalari

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

2-23 Politika Taahhtleri

Kurumsal Yonetim Sf. 10

2-25 Olumsuz Etkileri Diizeltmeye Yonelik Stirecler

Kurumsal Yonetim Sf. 10

2-26 Tavsiye Alma ve Endiseleri Dile Getirme Mekanizmalari

Paydaslarimiz ve iletisim Yéntemleri Sf. 11
Kurumsal Yénetim Sf. 10

2-28 Uye Olunan Kuruslar

Uyeliklerimiz ve Sertifikasyon Sf. 14

2-29 Paydas Katilimi ve Yaklagimi

Paydaslarimiz ve iletisim Yéntemleri Sf. 11

GRI3  Oncelikli Konular

3-1 Oncelikli Konularin Belirlenme Stireci

Oncelikler Matrisi & Odak Alanlarimiz Sf. 25

3-2 Oncelikli Konu Listesi

Oncelikler Matrisi & Odak Alanlarimiz Sf. 25

2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Oncelikler Matrisi & Odak Alanlarimiz Sf. 25
GRI 2025 Yolsuzlukla 205-2 Yolsuzlukla Miicadele Politikalari ve Prosediirleri Hakkinda letisim ve Egitim Kurumsal Yonetim Sf. 10
Mdicadele 2016 Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

GRI301 Malzeme 2016

301-1 Agirlik veya Hacim Bakimindan Kullanilan Hammadde

Kimyasal Kullanimi ve Yonetimi Sf. 32

301-2 Girdi Olarak Kullanilan Geri Dénusttrtlmis Hammadde

Uretim Faaliyetlerimiz Sf. 19

GRI302 Enerji 2016

302-1 Organizasyon icindeki Eneri Tiiketimi

Enerji ve Su Tiketimi Sf. 31

302-4 Enerji Tiketiminin Azaltlmasi

Enerji ve Su Tiketimi Sf. 31

GRI303 Suve Atik Sular
2018

303-1 Paylasilan Bir Kaynak Olarak Su [le Etkilesimler

Enerji ve Su Tiketimi Sf. 31

303-2 Su Degarj ile ligili Etkilerin Yonetimi

Enerji ve Su Tiketimi Sf. 31

303-3 Su Cekimi

Enerji ve Su Tiiketimi Sf. 31

303-4 Su Degsarji

Enerji ve Su Tiiketimi Sf. 31

303-5 Toplam Su Tiiketimi

Enerji ve Su Tiketimi Sf. 31

GRI305 Emisyonlar
2016

305-1 Dogrudan [Kapsam 1] Sera Gazi Emisyonlari

Emisyon Yonetimi Sf. 33

305-2 Dolayli [Kapsam 2] Sera Gazi Emisyonlari
305-3 Diger Dolayli [Kapsam 3] Sera Gazi Emisyonlari

Emisyon Yonetimi Sf. 33
Emisyon Yonetimi Sf. 33

305-5 Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltiimasi

Emisyon Yonetimi Sf. 33

305-6 Ozan Tabakasina Zarar Veren Maddelerin Emisyonlari

Emisyon Yonetimi Sf. 33

305-7 Azot Oksitler [NOX], Kiikiirt Oksitler [SOX] ve Diger Onemli Hava Emisyonlari

Emisyon Yonetimi Sf. 33

GRI 306 Atiklar 2020

306-1 Atk Olusumu ve Atikla ilgili Belirgin Etkiler

Atik Yonetimi ve Geri Dontistim Sf. 31

306-2 Atikla ligili Belirgin Etkilerin Yonetimi

Atik Yonetimi ve Geri Dontistim Sf. 31

306-3 Uretilen Atiklar

Atik Yonetimi ve Geri Dontistim Sf. 31

306-4 Bertaraf Edilen Atiklar

Atik Yonetimi ve Geri Dontistim Sf. 31

306-5 Bertarafa Yonlendirilen Atiklar

Atik Yonetimi ve Geri Dontistim Sf. 31

GRI308 Tedarikgi Cevresel

Degerlendirme 2016

308-1 Cevresel Kriterler Kullanilarak Taranan Yeni Tedarikgiler

Uyum ve Durum Tespiti Sf. 18

308-2 Tedarik Zincirinde Olumsuz Cevresel Etkiler ve Alinan Onlemler

Uyum ve Durum Tespiti 5. 18

GRI401 istihdam 2016

401-1 Yeni Ise Aimlar ve isten Aynimalar

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

401-2 Tam Zamanh Calisanlara Saglanan Faydalar

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

401-3 Dogum ve Babalik izni

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

GRI403 s Saghgi ve
Guivenligi 2018

403-1 Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi

Is Saglig1 ve Guvenligi Sf. 26

403-3 is Saglig1 Hizmetleri

Is Saglig1 ve Guvenligi Sf. 26

403-4 Is Saghgi ve Guvenligi Konusunda Isci Katilimi, Danisma ve lletisim

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 26

403-5 Calisanlara Verilen ISG Egitimleri

Is Saghgi ve Guvenligi Sf. 26

403-6 Isci Saglg Tesvigi

Is Saglig1 ve Guvenligi Sf. 26

403-9 isle ligili Yaralanmalar

Is Sagligi ve Guvenligi Sf. 26

GRI404 Egitim ve Ogretim
2016

404-1 Yillik Calisan Basina Diisen Egitim Saati

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

404-2 Yetenek Yonetimi ve Yasam Boyu Ogrenim Programlari

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

GRI405 Cesitlilik ve
Firsat Esitligi 2016

405-1 Yonetisim Organlarinin ve Calisanlarin Cesitliligi

Glcumuz Calisanimizdan Sf. 27

GRI408 Cocuk isciligi 2016

408-1 Cocuk Isciler Bakimindan Belirgin Risk Tagidig1 Belirlenen Faaliyetler ve Tedarikgiler

Uyum ve Durum Tespiti Sf. 18

GRI409 Zorla veya Zorunlu
Calistirma 2016

409-1 Zorla veya Cebren Calistirma Vakalar Bakimindan Belirgin Risk Teskil Ettigi
Belirlenen Faaliyetler ve Tedarikgiler

Uyum ve Durum Tespiti 5. 18

GRI414 Tedarikgi Sosyal

Degerlendirmesi 2016

414-2 Tedarik Zincirindeki Olumsuz Sosyal Etkiler ve Alinan Onlemler

Uyum ve Durum Tespiti Sf. 18

GRI417 Pazarlamave
Etiketleme 2016

Isgold 2024 Surdurtlebilirlik Raporu

417-1 Urtin / Hizmet Bilgileri ve Etiketleme Gereksinimleri

Uretim Faaliyetlerimiz Sf. 19
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*
Yasal Uyari

Bu rapor Kuresel Raporlama Girisimi (Global Reportating
Initative) GRI standartlarina uygun olarak hazirlanmistir.

ISGOLD Siirdiiriilebilirlik Rapor iceriginde yer alan bilgiler ve
analizler raporlama siirecinde dogru ve giivenilir olduguna
inanilan kaynaklar ve bilgiler kullanilarak sadece bilgilendirme
amagl olarak hazirlanmistir.

Raporda yer alan icerikler herhangi bir beyan, garanti veya
taahhiit olarak yorumlanamayacag gibi bu iceriklerin eksiksiz
ve degismez oldugu da garanti edilmemektedir.
iSGOLD, yoneticileri, calisanlan ve raporun hazirlik siirecinde
gorev alan ticlincii sahis ve kurumlar bu rapor ve icindeki
bilgilerin kullaniimasi nedeniyle dogrudan veya dolayl olarak
olusacak zararlarla ilgili hicbir sekilde sorumlu tutulamaz.

Herhangi bir yatinm karari icin temel olusturma amaci
tasimaz.

Bu dokiimanin her hakki ISGOLDa aittir. ISGOLD'un yazili izni
olmadan herhangi bir amagla herhangi bir kisi tarafindan,
kismen veya tamamen cogaltilamaz, dagitilamaz, satilamaz,
gorsel, sesli ya da yazili platformlarda kullanilamaz veya
yayimlanamaz.

Rapor Tasarim
Bencer KATER

Rapor Hazirlayan
Elif TAVZAR (elif tavzar@isgold.com)
Buket Hatice ENGEL (hatice.engel@isgold.com)



